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1. Wstep

Sektor tekstylno-odziezowy boryka sie z problemami w zatrudnianiu odpowiednio wykwalifikowanych
pracownikéw. Problemy te z jednej strony wigzg sie z duzg rotacjg pracownikéw, z drugiej strony z ich
rosngcymi oczekiwaniami co do warunkdéw pracy, w tym poziomu wynagrodzen.

Niniejszy raport przedstawia wyniki badania przeprowadzonego na zlecenie Sektorowej Rady ds.
Kompetencji Moda i Innowacyjne Tekstylia. Celem raportu byto zidentyfikowanie potrzeb
kwalifikacyjno—kompetencyjnych dla tej branzy.

Badanie stara sie odpowiedzie¢ na pytania, w jakich zawodach przedsiebiorcy poszukujg najczesciej
pracownikéw, jakich oczekujg od nich kompetencji zawodowych i spotecznych, a takze na jakie
kompetencje powinny ktasé wiekszy nacisk szkoty przygotowujace kadry dla tej branzy. W raporcie
starano sie uchwyci¢ zmiany w popycie na prace w sektorze odziezowo-tekstylnym, ktdre wigzg sie ze
stosowaniem nowych technologii, jak i dgzeniem do przejscia do gospodarki o obiegu zamknietym.

Badanie realizowane zostato wsrdd przedstawicieli — przedsiebiorcow, reprezentantéow firm sektora,
ktdre prowadzg dziatalnos¢ we wszystkich wojewddztwach. Dominowaty podmioty z wojewddztwa
mazowieckiego i tédzkiego. Byty to zaréwno firmy produkcyjne, jak i handlowe aktywne w branzach
odziezowej tekstylnej i skdrzanej.

Na badanie skfadaty sie dwie czesci: iloSciowa (CAWI) oraz jakosciowa — zogniskowany wywiad
grupowy. Przed wywiadem zogniskowanym badacze przeprowadzili analize danych zastanych (raporty,
wyniki innych badan, dane statystyczne) majgca na celu przygotowanie zagadnien do dyskusji.

Raport zostat opracowany przez:
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2. Metodologia

Badanie zrealizowano z wykorzystaniem metod jakosciowych (wywiad grupowy — FGl) ilosciowych
(wywiady telefoniczne — CATI i kwestionariusz on-line — CAWI). Przed realizacjg FGI przeanalizowano
akty prawne (metoda desk research) dotyczgce podstaw programowych ksztatcenia w barazy, a takze
raporty i opracowania dotyczace sytuacji w sektorze. Na tej podstawie przygotowano scenariusz do
dyskusji grupowe;j.

Opis wykorzystanych metod
Badanie desk research

Desk research jest metodg analizy danych zastanych, ktéra polega na kwerendzie dokumentow,
publikacji oraz innych dokumentédw dotyczgcych tematyki badan. Jako cel tej metody badawczej
okresla sie analize zawartosci dokumentdw i zastosowanie jej w trakcie realizacji celéw badania.

Lista wykorzystanych zrédet zostata zamieszczona w bibliografii.

CAWI

W ramach projektu zrealizowano badanie ilosciowe z reprezentantami przedsiebiorstw z branzy, ktére
zostato przeprowadzone z wykorzystaniem techniki CAWI (Computer Assisted Web Interview),
uzupetnione o wywiady telefoniczne (CATI computer-assisted telephone interviewing).

Technika CAWI polega na realizacji badania ilosciowego poprzez zamieszczenie kwestionariusza na
umozliwiajgcej to stronie internetowej lub innej przeznaczonej do tego lub dajace] takie mozliwosci
techniczne platformie cyfrowej. CAWI daje mozliwos¢ modyfikowania zestawu i kolejnosci zadawania
pytan w zaleznosci od uzyskiwanych odpowiedzi na poprzednie pytania. Pozwala to na
przeprowadzanie bardziej precyzyjnych badan poprzez eliminacje niektérych pytan lub pogtebianie
odpowiedzi udzielonych na inne. Technika ta jest dogodna takze dla ankietowanego, ktére moze
wypetnic¢ ankiete w dowolnym czasie i miejscu, co znacznie zwieksza szanse na jego zgode na wziecie
udziatu w badaniu.

Do respondentéw zostata skierowana ankieta elektroniczna za pomoca linku wysytanego mailowo lub
poprzez platformy (np. LinkedIn). Kilka dni po wystaniu zaproszenia do wziecia udziatu w badaniu
przestano do respondentéw przypomnienie o badaniu w formie mailowej lub innej wiadomosci.

Kwestionariusz miat budowe modutowg. Ankiety zostaty skierowane do respondentéw
reprezentujgcych przedsiebiorstwa réznej wielkosci, w réznych wojewddztwach.



Zogniskowane wywiady grupowe (FGl)

Zogniskowany wywiad grupowy (Focus Group Interview, FGI, tzw. fokus) to technika badan
jakosciowych, polegajgca na wspdlnej dyskusji grupy respondentéw/uczestnikow wywiadu. Celem
badania jakosciowego realizowanego w technice FGI jest uzyskanie pogtebionego rozumienia
okreslonych przez przedmiot badania doswiadczen ludzi, tj.: uchwycenie ich perspektyw, rozpoznanie
motywacji w powigzaniu z celem, dziataniem irezultatem, czy planéw dotyczacych rzeczywistosci,
w jakiej funkcjonuja. Badacz jest w tej sytuacji katalizatorem wypowiedzi uczestnikéw wywiadu.
Wywiad grupowy pozwala — przez zblizenie go do sytuacji dyskusji bliskiej codziennemu doswiadczeniu

— na relatywnie swobodng/spontaniczng wymiane spostrzezen, opinii i sugestii.

W badaniu wzieli udziat przedstawiciele firm, w tym takze osoby jednoczesnie pracujgce w szkotach.

FGI przeprowadzony byt zdalnie na platformie zoom. Wzieto w nim udziat 8 przedstawicieli

przedsiebiorstw w tym dwie osoby pracujgce jednoczesnie w szkotach

Uczestnik

branza

role zawodowe

Uczestnik nr 1 odziezowa przedsiebiorca

Uczestnik nr 2 skorzana przedsiebiorca, instruktor
zawodu

Uczestnik nr 3 odziezowa przedsiebiorca

Uczestnik nr 4 odziezowa przedsiebiorca

Uczestnik nr 5 odziezowa przedsiebiorca, nauczyciel w
szkole

Uczestnik nr 6 tekstylna przedsiebiorca

Uczestnik nr 7 odziezowa przedsiebiorca

Uczestnik nr 8 odziezowa przedsiebiorca




3. Procesy biznesowe w sektorze

Dyskutujgc z uczestnikami FGI na temat potrzeb w zakresie kwalifikacji i kompetencji w branzy
tekstylno-odziezowej rozpoczeto o opisania najwazniejszych proceséw biznesowych, w ktdrych
poszukiwane kompetencje i kwalifikacje bedg miaty zastosowanie. Na cykl wytwarzania odziezy
i wyrobow tekstylnych sktada sie szereg proceséw, z ktdrych kazdy wymaga od ich uczestnikéw innego
zestawu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych. Pojedyncze procesy ukfadajg sie grupy
proceséw, ze wzgledu na wzgledu na miejsce w catosci procesu wytwérczego, jak i podobienstwo
kompetencji potrzebnych do skutecznego przeprowadzenia danych proceséw. Najwazniejsze grupy
procesOw w opisywanym sektorze to:

e projektowanie

e wytwarzanie

e zapewnianie jakosci
e marketing i sprzedaz
e renowacja i przerdébki
e utylizacja odpaddéw

Grupy kluczowych proceséw zostaty przypisane do obszaréw dziatalnosci wyodrebnionych przez
ekspertow z branzy w oparciu o raporty z badan wsrdd przedstawicieli sektora.

Tabela 1. Kluczowe procesy biznesowe w przemysle mody i innowacyjnych tekstyliow

Obszar dziatalnosci

Grupa procesow Proces
Sektora
Analiza potrzeb rynku
Projektowanie/opracowywanie wzoréw
Projektowanie Projektowanie miarowe
Produkcja odziezy oraz Konstruowanie i modelowanie
elementéw funkcjonalnych
i dekoracyjnych ze skér, futer, Projektowanie technologii wykonania

materiatow widkienniczych
Organizacja procesu produkcji

Rozkrdj materiatéw

Wytwarzanie

Przygotowanie elementéow do kolejnego

etapu procesu produkcji




Obrdbka elementéw przed montazem

Szycie/taczenie elementéw wyrobu

Wykanczanie wyrobu

Nadzdér nad procesem produkcji

Zapewnianie jakosci

Zapewnienie jakosci surowcow

Zapewnienie jakosci w procesie produkcji

Zapewnienie jakosci wyrobu gotowego

Certyfikacja wyrobow

Marketing, sprzedaz

Doradztwo w procesie sprzedazy

Prezentacja wyrobu (dziatania
marketingowe

Renowacja, naprawa,
przerdbki

Wykonywanie przerébek renowacji,
napraw

Widkiennictwo

Projektowanie

Analiza potrzeb rynku

Projektowanie/opracowywanie wzoréw

Opracowywanie nowych materiatow
lub zastosowan

Projektowanie techniczne wyrobu

Wytwarzanie

Organizacja procesu produkcji —
modernizacja zaktadu produkcyjnego

Organizacja procesu produkcji —
planowanie przebiegu procesu produkgcji

Wytwarzanie liniowych wyrobéw
wtdkienniczych (obstuga maszyn)

Wytwarzanie ptaskich wyrobéw
wtdkienniczych — tkanin (obstuga maszyn)




Wytwarzanie ptaskich wyrobéw
wtdkienniczych — dzianin (obstuga maszyn)

Wykanczanie produktéw wtékienniczych

Nadzér nad procesem produkcji

Zapewnianie jakosci

Zapewnienie jakos$ci surowcow

Zapewnienie jakosci w procesie produkcji

Zapewnienie jakosci wyrobu gotowego

Certyfikacja wyrobow

Produkcja skor

Projektowanie

Planowanie parametréw, metod i technik
w procesie obrébki skér

Planowanie przebiegu procesu produkcji

Wytwarzanie

Zapewnianie
jakosci

Przyjecie skér — klasyfikowanie skor

Konserwowanie i magazynowanie skoér

Garbowanie i wstepne przygotowanie skor
do wykonczenia — obrdbka chemiczna

Garbowanie i wstepne przygotowanie skor
do wykonczenia — obrébka mechaniczna

Wykanczanie skoér - suszenie

Wykanczanie skor - uszlachetnianie

Nadzdr nad procesem produkcji

Zapewnienie jakosSci surowcow

Zapewnienie jakosci w procesie produkcji

Zapewnienie jakosci wyrobu gotowego

Certyfikacja wyrobow
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Utylizacja odpadéw Utylizacja odpadéw

Czyszczenie o . i
Czyszczenie i renowacja skor

i renowacja skor

4. Kluczowe kompetencje w sektorze przemystu mody
i innowacyjnych tekstyliow

W kolejnej czesci spotkania uczestnikom przedstawiono wykaz szczegétowych kompetencji
(przypisanych do kazdego z kluczowych, jak rowniez szczegdétowych proceséw w sektorze znajduje sie
w Raporcie ,Kompetencje kluczowe w sektorze Przemystu Mody i Innowacyjnych Tekstyliow”
zrealizowanego na potrzeby Rady Sektorowej ds. Kompetencji — Przemyst mody i innowacyjne
tekstylial. Nastepnie dyskutowano o kompetencjach zwracajagc uwage na kompetencje spoteczne,
ktdre co prawda nie sg zazwyczaj specyficzne dla branzy, ale sg bardzo oczekiwane przez pracodawcow
i oceniajg je oni jako deficytowe u osdb szukajgcych pracy (zwtaszcza tych dopiero wchodzacych na
rynek pracy).

Tabela 2. Kwalifikacje w jezyku efektéw uczenia sie wypracowane dla przemystu mody
i innowacyjnych tekstyliéw

1

1’

Raport ,Opracowanie kompetencji...” dostep: http://www.modakompetencje.prywatni.com.pl/wp-

content/uploads/2017/01/Rekomendacje-zmian-rozwi%C4%85za%C5%84-w-obszarze-edukacji-do-2027.pdf



Nazwa kwalifikacji

Jednostki efektow ksztalcenia

Projektowanie i wytwarzanie prostych
wyrobow odziezowych

Projektowanie prostych wyrobow odziezowych

Wykonywanie prostych wyrobow odziezowych

Wytwarzanie | wykariczanie wyrobdw
widkienniczych

Obstugiwanie maszyn do wytwarzania
wyrobow widkienniczych

liniowych

Obstugiwanie maszyn do wytwarzania plaskich wyrobow
wiokienniczych

Przygotowanie surowcow i wyrobow wickienniczych do
procesu wykanczania

Obstugiwanie maszyn do wykanczania
widkienniceych

wyrobow

Whykonywanie, naprawa i renowacja
wyrobow kaletniczych

Whykonywanie wyrobdéw kaletniczych

Whykonywanie napraw i renowacji wyrobow kaletniczych

Whytwarzanie obuwia

Wykonywanie elementdw obuwia

Whykonywanie montazu obuwia

Wyprawianie skor

Przygotowanie surowca skorzanego

Garbowanie | wykanczanie skor

Wrykonywanie renowac]i wyrobow skorzanych

Wykonywanie, naprawa i renowacja
wyrobdw kusnierskich

Whykonywanie wyrobow kusnierskich

Whykonywanie napraw, przerobek i renowacji wyrobow
kusnierskich

Projektowanie | wytwarzanie wyrobow
odziezowych

Projektowanie wyrobow odziezowych

Wykonywanie wyrobdw odziezowych

Wytwarzanie, konserwacja i
renowacja rekodzielniczych wyrobow
widkienniczych

Whykonywanie rekodzielniczych
haftowanych

wyrobow tkanych i

Whykonywanie rekodzielniczych wyrobow dzianych i
koronkarskich

Wykonywanie konserwacji i renowacji widkienniczych
wyrobdw dekoracyjnych

Organizowanie  procesow  wytwarzania  wyrobdw
Organizacja procesow wytwarzania | odziezowych
wyrobdw odziezowych Organizowanie dziatan zwiazanych z marketingiem oraz

sprzedaza wyrobow odziezowych

Badanie  parametrow  surowcéw i wyrobdw
Nadzorowanie procesow wytwarzania | wiokienniczych

i wykarnczania
wiokienniczych

wyrobow

Opracowywanie dokumentaciji wyrobéw widkienniczych

Madzorowanie procesow wytwarzania | wykanczania
wyrobow wiokienniczych

Projektowanie i organizacja procesow
wytwarzania wiokienniczych wyrobow
dekoracyjnych

Badanie  parametrow  surowcow |

wiokienniczych

wyrobow

Projektowanie wiokienniczych wyrobow dekoracyjnych
oraz planowanie procesow ich wytwarzania

Organizowanie i kontrolowanie procesow wytwarzania
widkienniczych wyrobéw dekoracyjnych

Organizacja i prowadzenie procesdw
wytwarzania wyrobdw skérzanych

Okreslanie wlasciwosci materiatow  stosowanych w
produkcji wyrobow skdrzanych

Sporzadzanie dokumentacji techniczno-technologicznej
wyrobu skdrzanego

Kierowanie procesami wytwarzania wyrobow skérzanych

Organizacja i prowadzenie procesdw
wytwarzania obuwia

Badanie wtasciwosci materialow stosowanych w procesie
produkcji obuwia

Planowanie i nadzorowanie procesu produkcji obuwia

Przygotowanie procesu wyprawy skaor
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Organizacja i prowadzenie procesu

Przygotowywanie zestawow technologicznych

wyprawy skor Okreslanie jakosci skor

J) wykonywania operacji zwigzanych z montakem
i wykanczaniem obuwia.

1) wykonywania coynnosci awigzanych z konserwacig,
magazynowaniem oraz dobieraniem skdr surowych i
polprodukidw skdrzanych w parfie produkcyjne,

2) sporzadrania kapieli robocrzych 000 zesiawdw

Canrbarr pls :Elgraﬁ:zalni:zych stosowanych w procesie wyprawy

3) wykonywania operadji iechnologicznych zwigzanych z
procesam wyprawy skar,

4) wykonywania renowacji skor wyprawionych i wyrobdw
skorzanych.

1) konstruowania | modelowania wyrobdw odziedowych,

2) dobisrania materislow | dodatkdw do  wyrobow

i odziedowych,
Kienuiac J) obslegiwania maszyn | urzgdzen slosowanych
podczas wylwarzania wyrobdw odziedowych,

4) wybwarzania wyrobow odziedowych.

1) przygolowywania surowcow |00 poiprodukidw  do
wiyhwarzania rekodzielniczych wyTobw
widkienniczych,

o ; 2) obslegiwania maszyn | wzgdren stosowanych do
E*gﬁi?;l::‘?mk WI obow recznago 'n‘.!]"I:WEE-EI'Ii-E wg,'_r:rblj-w wh;-kisr_nniujr:h.

3) wybwarzania i wykanczania rekodzielniczych wyrobow
widkienniczych,

4) wykonywania prac Iwigzanych 2z konserwacy
i rencwacja widkienniczych wyrobdw dekoracyjnych.

1) preygotowywania surowcow | pddproduktow do procesu
wytwarzania | wykanczania wyrobdw widkienniczych,

2) obslegiwania maszyn | urzgdzen slosowanych
w procasie  wyblwarzania i wykanczania wyrobow

Technik widkiennik widkienniczych,

3) wybwarzania wyrobdw whokienniczych,

4) wykanczania wyrobow witkienniczych,

5) nadzorowania procesow wylwarzania | wykanczania
wryrobdw wiakienniczych.

1) wykonywania projekiow wyrobdw  widkienniczych
dakoracyjmych,

2) sporzadzania dokumeniaci technicznaj

Technik widkienniczych widkienniczych wyrobdw dekoracyjnych,
wyrobdw dekoracyjnych 3) wybwarzania i wykanczania wihikienniczych wyrobdw
dakoracyjmych,

4) wykonywania prac Iwigzanych 2z konserwacy
i renowacja widkienniczych wyrobow dekoracyjnych.

1) dobierania surowcdw | materiabdw do wykonania
wyrobdw skarzanych,

Technik technologii wyrobdw 2) sporzadzania dokuméniadc fechniczna;
skarzanych i technologicznej,

J) obslegiwania maszyn | urzagdzen siocsowanych

w procesia produkcyjnym,

12
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Uczestnicy badania zgodzili sie, e ponizsze kompetencje (specyficzne dla sektora) sg kluczowe dla
przedsiebiorcow:

— umiejetnos¢ obstugi nowoczesnych maszyn i systeméw,

— umiejetnos¢ zarzadzania zautomatyzowang produkcja,

— umiejetnos$é wdrazania w procesach projektowania i produkcji nowych rozwigzan
i technologii,

— umiejetnosé stosowania nowoczesnych technologii (np. technologii projektowania 3D,
wykorzystania avatarow i skanataréw, stosowania narzedzi opartych na algorytmach
sztucznej inteligenc;ji),

— wiedza dotyczgca nowych kanatéw dotarcia do klienta, sposobéw prezentacji wyrobéw
opartych na technologiach cyfrowych, w tym wirtualnej rzeczywistosci,

— wiedza dotyczgca nowych materiatédw, ich wtasciwosci, mozliwosci zastosowania, zasad
taczenia réznych materiatow,

— umiejetnos¢ przeprowadzania pomiardw i analiz ciata ludzkiego, w tym réwniez
z wykorzystaniem nowoczesnych technologii,

— umiejetnos¢ identyfikowania potrzeb i gustow klienta,

— wiedza na temat zasad zrdwnowazonego projektowania i produkcji, w tym wiedza dotyczaca
zréwnowazonych materiatow i dodatkdéw, umiejetnosé ich stosowania i taczenia.

Wsrod kompetencji spotecznych wymieniono:

— umiejetnosé dostosowywania sie do zmieniajgcych sie warunkdéw pracy lub zakresu
obowigzkéw,

— gotowosc¢ do podnoszenia wtasnych kompetencji,

— umiejetnosc¢ dzielenia sie swoim doswiadczeniem i przyuczania innych oséb do wykonywania
zadan zawodowych,

— umiejetnosci manualne,

— umiejetnosci analityczne,

— umiejetnosé rozwigzywania problemodw,

— umiejetnos¢ pracy w grupie,

— umiejetnosci matematyczne i techniczne,

Coraz wieksze znaczenie majg kompetencje cyfrowe oraz te zwigzane z proekologicznym podejsciem
do srodowiska.

5. Deficyty kadrowe

Z analizy przeprowadzonych badan, omdéwionych na wstepie do tej czesci FGI, ktore dotyczyty
przemystu odziezowego wynika, ze wiele przedsiebiorstw branzy boryka sie z deficytami pracownikami
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— gtédwnie dotyczy to stanowisk istotnych w procesie produkcyjnym. Co ciekawe, popyt na
pracownikéw nie réznicowat sie w zaleznosci od lokalizacji firmy — zaréwno firmy z obszaréw miejskich,
jak i wiejskich zgtaszaty zapotrzebowanie na pracownikéw. Duze znaczenie miata natomiast wielkos¢
firmy — kazde przedsiebiorstwo zaklasyfikowane jako duze w przeciggu roku zgtosito deficyty
pracownikéw, w grupie mikro podmiotéw taki deficyt zgtaszata co trzecia firma. Znaczgco wiekszy
popyt na pracownikdw zgtaszaty firmy o zasiegu krajowym i miedzynarodowym, w poréwnaniu do firm
o zasiegu lokalnym.

Tym samym na podstawie przedstawionych badan mozna wnioskowaé, ze przedsiebiorstwa branzy
widkienniczej majg duze problemy z dotarciem i pozyskaniem odpowiedniego potencjatu roboczego.
Najwieksze luki dotyczyty umiejetnosci wymaganych na stanowiskach obstugiwanych przez szwaczki
(58,9% wskazan). Prawie co piaty przedstawiciel firm wskazywat na luki kompetencyjne wsrdd
dziewiarzy. Cho¢ respondenci wskazywali réwniez braki kompetencji w pozostatych deficytowych
zawodach utrzymywaty sie one na duzo nizszym poziomie: wsrdd prasowaczek i operatoréw maszyn
przedzalniczych, zgrzeblarskich czy pasmanteryjnych, odsetek wskazan dla kazdego wynidst 6,3%.
Respondenci byli najmniej krytyczni wobec pracy tkaczy, konstruktorow odziezy, projektantéw — dla
przedstawicieli tych zawoddéw odsetek wskazan wyniost 4%.

Préba zdefiniowania przyczyn deficytéw kadrowych

Badania przedsiebiorstw branzy wtdkienniczej w wojewddztwie tédzkim wskazujg, ze w roku 2017
gtéwng przyczyng deficytdw na kluczowych stanowiskach byto brak checi podjecia pracy. Ponad
potowa respondentdw wskazywata, ze sytuacja na rynku pracy sprzyja swobodnym wyborom
pracownikéw, ktdrzy majg coraz to wieksze oczekiwania finansowe. Ponad to wskazywano na braki
kompetencyjne oséb, ktére mogtby byé potencjalnie zatrudnione w przemysle wtdkienniczym (ponad
45% wskazan).

W tych samych badaniach, kiedy to szczegétowo przeanalizowano braki kompetencyjne.
Przedstawiciele przedsiebiorstw najczesciej wskazywali na brak umiejetnosci szycia (ponad 30%),
kolejno deficyty umiejetnosci dotyczyty obstugi i naprawy maszyn (27,4%). Wskazywane braki
najczesciej ttumaczone byty brakiem doswiadczenia i wedtug 13% respondentdw wynikajg one
z nieuzyskania przez pracownikéw wyksztatcenia na kierunku wtdkienniczym. Brak doswiadczenia
wedtug respondentéw najczesciej dotyczyt zawodu dziewiarzy i szwaczki, ktéry w potaczeniu z nie
branzowym wyksztatceniem skutkowat niedysponowaniem podstawowg wiedzg z zakresu
widkiennictwa. Dodatkowo oprdcz umiejetnosci twardych, autorzy badania uwzglednili kompetencje
miekki wsrdd pracownikéw branzy widkienniczej. Badani wskazujgc na deficyty w tej kategorii
umiejetnosci gtdwnie wskazywali na problemy motywacyjne, zwigzane z brakiem checi do pracy
(prawie co pigty przedstawiciel przedsiebiorstw wtdkienniczych), marginalnie wskazywano réwniez na
ktopoty z organizacja pracy (blisko 5% wskazan). Kompetencje miekkie okazaty sie gtéwnie staboscia
szwaczek oraz konstruktorow odziezy.

Uczestnicy badania potwierdzili sytuacje w sektorze. Mimo ofert pracy nie tatwo jest znaleié
odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw. Trudno jest takze znalezé¢ absolwentéw szkot
branzowych i technikdw chcacych podja¢ prace w branzy odziezowej. Jedng z przyczyn moze by¢ mata
liczba osdb zdajgcych egzaminy. Potwierdza to zestawienie danych Centralnej Komisji Egzaminacyjnej
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Nazwa kwalifikacji

01/02 2021

06/07 2021

01/02 2022

06/07 2022

A.07 Wykonywanie, naprawa i renowacja wyroboéw
kaletniczych

A.12 Wykonywanie ustug krawieckich

AU.03 Projektowanie i wytwarzanie prostych wyrobdéw
odziezowych

AU.07 Wytwarzanie i wykanczanie wyrobow
wtdkienniczych

AU.09 Wykonywanie, naprawa i renowacja wyrobow
kaletniczych

AU.14 Projektowanie i wytwarzanie wyrobdw
odziezowych

215

559

14

AU.18 Wykonywanie, naprawa i renowacja wyrobow
kaletniczych

AU.42 Organizacja proceséw wytwarzania wyrobow
odziezowych

338

33

37

AU.44 Nadzorowanie proceséw wytwarzania i
wykanczania wyrobdw wtdkienniczych

AU.45 Projektowanie i organizacja proceséw
wytwarzania wtdékienniczych wyrobdéw dekoracyjnych

MOD.02 Wykonywanie i renowacja wyrobéw
kaletniczych

12

MOD.03 Projektowanie i wytwarzanie wyrobow
odziezowych

55

195

1189

MOD.05 Wytwarzanie obuwia

10

MOD.06 Wytwarzanie i wykonczanie wyrobdéw

wtdkienniczych
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MOD.07 Wykonywanie prostych wyrobéw odziezowych | - - - 3

MOD.08 Wytwarzanie, konserwacja i renowacja - 5 - 11
rekodzielniczych wyrobdow witdkienniczych

MOD.11 Organizacja procesow wytwarzania wyrobéw - 23 39 28
odziezowych

Zrédfto: Centralna Komisja Egzaminacyjna

Sposoby radzenia sobie z problemem deficytéw pracowniczych

Pracodawcy musza radzic sobie z problemami deficytu kadrowego. Badania, a takze opinie uczestnikow
FGI, wykazaty, ze pracodawcy najczesciej rozwigzujgc problem deficytéw decydujg sie na zatrudnienie
0s0b, ktéra nie sg w petni kompetentne do wykonywania zawodu (brak wyksztatcenia kierunkowego,
doswiadczenia, umiejetnosci) i decydujg sie na przyuczenie jej do zawodu. Sektor
mikroprzedsiebiorstw, blisko jedna trzecia badanych, przy braku mozliwosci zatrudnienia osoby
z zewnatrz do obstugi deficytowych stanowisk pracy, angazuje osoby zarzadzajgce — najczesciej
korzysta ze wsparcia samych wiascicieli firm. Nieliczne firmy decydujg sie na zgtoszenie oferty wolnych
wakatéw do urzedéw pracy. Co széste z przedsiebiorstw angazuje do pracy osoby z panstw spoza Unii
Europejskiej (gtéwnie Ukraina). Brak kadry stanowi kluczowy dla rozwoju przedsiebiorstw, co ésmy
respondent przyznawat, ze brak obsadzonych stanowisk pracy moze prowadzi¢ do ograniczenia
zakresu dziatalnosci przedsiebiorstw. W dtuzszej perspektywie jest to powazna bariera do rozwoju
catego sektora. Potwierdzajg to w dyskusji uczestnicy FGI.

6. Szanse i zagrozenia dla przemystu tekstylno-odziezowego

W czasie ostatniej czesci dyskusji grupowej uczestnicy rozmawiali o zagrozeniach i szansach dla
branzy w kontekscie oczekiwan kwalifikacyjno-kompetencyjnych. Uczestnicy nie opracowywali
analizy SWOT, a jedynie dyskutowali o tym, co stanowi zagrozenie dla branzy, a co szanse, biorac pod
uwage zaréwno kompetencje i kwalifikacje oséb wchodzgcych na rynek pracy, jak i juz na nim
bedacych.

Zagrozenia

Analizujgc problemy ze znalezieniem odpowiednio wykwalifikowanych pracownikéw uczestnicy FGl
zwrdcili uwage na wysoka konkurencyjnos$¢ innych kierunkéw, co moze pogtebia¢ deficyt zawoddow
kluczowych dla branzy. Po czesci spowodowane jest to postrzeganiem samej branzy jako mato
atrakcyjnej, mimo zmian, ktére od lat w niej zachodza.

Oprocz systemu edukacji niesprzyjajgcym elementem w rozwoju branzy jest rowniez sytuacja
demograficzna, ktdra nie do konca daje sie zniwelowac przez zatrudnienie imigrantéw. Uczestnicy
zwracili takze uwage na niskie kompetencje spoteczne pracownikéw branzy - stabngca motywacja,
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nieche¢ do pracy, co jest dodatkowo wzmacniane przez stosunkowo fatwy dostep do transferéow
socjalnych. Kluczowym zagrozeniem jest rowniez duza konkurencja na rynku odziezowym - mamy do
czynienia z ogromnym naptywem wyrobdéw odziezowych i tekstylnych spoza krajéw Unii Europejskiej
(gtéwnie Chiny, Indie oraz inne kraje azjatyckie), ktére wiodg prym w nowatorskich i zaawansowanych
rozwigzaniach oraz sg konkurencyjne cenowo.

Zagrozeniem, ale bardziej na poziomie poszczegélnych przedsiebiorstw, jest zmiana podejscia do
srodowiska naturalnego, wykorzystania zasobodw, utylizacji odpaddéw, a takze do korzystania z
produktéw odziezowych. Na to takze zwracali uwage uczestnicy FGI. To potencjalne zagrozenie moze
jednak, przy odpowiednim podejsciu i wykorzystaniu odpowiednich kompetencji, sta¢ sie szansg dla
sektora.

Szanse

Niewatpliwg szansg na dalszy rozwdj branzy oparty na odpowiednich kompetencjach absolwentow
wchodzacych na rynek pracy jest istniejgca juz dobrze rozwinieta infrastruktura, ktéra mogtaby by¢
wykorzystana na potrzeby nowatorskiego ksztatcenia kadry specjalistéw w szkotach branzowych,
technikach i szkotach wyzszych. Dalsza promocja, zmiany w systemie edukacyjnych oraz poprawa
warunkéw pracy mogtyby sie przyczyni¢ do wykorzystania bardzo wysokiego poziomu kapitatu
ludzkiego, co przyczynitoby sie do wzrostu innowacyjnosci branzy.

W opinii uczestnikéw spotkania w zakresie promocji i rozwoju ogromng szanse dajg osiggniecia
projektantdw na wystawach miedzynarodowych. Natomiast w kwestii produkcji jako szansa jawi sie
wprowadzanie innowacyjnych technologii opartych na maszynach cyfrowych, jak réwniez nowego
asortymentu, ktéry wymaga zaawansowanej technik, a takie proekologiczne nastawienie
przedsiebiorcéw, wykorzystywanie na szerszg skale kompetencji cyfrowych oraz tych zwigzanych
z gospodarka o obiegu zamknietym.

7. Wyniki badania CAWI/ CATI

W ankiecie wzieto udziat 120 przedsiebiorstw. Czes¢ odpowiedziata ankiete internetowg (badanie
CAWI), czes¢ byta ankietowana telefonicznie (66 firm).

Ankietowane firmy miaty swoje siedziby we wszystkich wojewddztwach. Rozktad pokazuje wykres 1.
Firmy byly takze proszone o odpowiedz na pytanie, w jakim wojewddztwie prowadzg swojg
dziatalnosé. Czesé firm miata swoje zaktady w wiecej niz w jednym wojewddztwie.
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Wykres 1. W jakim wojewddztwie firma posiada siedzibe?

W jakim wojewddztwie firma posiada siedzibe?

1,67% _’\ ~\
5,00% 5,00%
5,00% / - 167%
5,00% ‘\
3,33%
5,00%
= wojewoddztwo dolnoslgskie = wojewoddztwo kujawsko-pomorskie
= wojewodztwo lubelskie = wojewodztwo lubuskie
= wojewddztwo tédzkie = wojewddztwo matopolskie
= wojewodztwo mazowieckie = wojewoddztwo opolskie
m wojewodztwo podkarpackie m wojewodztwo podlaskie
= wojewddztwo pomorskie = wojewddztwo Slagskie
wojewddztwo Swietokrzyskie = wojewodztwo warminsko-mazurskie

= wojewodztwo wielkopolskie = wojewodztwo zachodniopomorskie

N=120
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Wykres 2. W jakich wojewddztwach mieszczg zaktady produkcyjne?

mazowieckie 24
todzkie 24
kujawsko-pomorskie 8
wielkopolskie 6
warmifisko-mazurskie 6
Slaskie 6
podlaskie 6
podkarpackie 4
opolskie 4
lubelskie 4
zachodniopomorskie 2
Swietokrzyskie 2
pomorskie, warmirisko-mazurskie 2
pomorskie 2
mazowieckie, podlaskie 2
matopolskie 2
lubuskie 2
lubelskie, podkarpackie 2
kujawsko-pomorskie, mazowieckie, pomorskie 2
kujawsko-pomorskie, tédzkie, zachodniopomorskie 2
dolnoslaskie, Slaskie 2
dolnoslaskie, opolskie 2
dolnoslaskie, todzkie, matopolskie, Swietokrzyskie, wielkopolskie 2
dolnoslgskie 2
0 5 10 15 20 25 30

N=120

Wsrdéd odpowiadajgcych na ankiete przewazaty firmy mate i mikro stanowigc razem 80 % wszystkich
respondentéw. Odpowiada to strukturze branzy. Mikro i $rednich firm dziata w sektorze 98%,
a $rednich niecate 1,5%>.

2 Dane GUS, baza regon firmy prowadzace dziatalno$ci, stan na 30.06.2023 https://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/podmioty-gospodarcze-wyniki-finansowe/zmiany-strukturalne-grup-podmiotow/kwartalna-
informacja-o-podmiotach-gospodarki-narodowej-w-rejestrze-regon-rok-2023,7,13.html
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Wykres 3. Wielkos¢ firmy.

Wielkos¢ firmy

= mikro ®= mata = érednia
N=120

Respondenci reprezentowali wszystkie branze, ktére obejmuje Sektorowa Rada Kompetencji Moda
i Innowacyjne Tekstylia. Przewazali reprezentacji przemystu odziezowego (69,17%). Co takze jest
odzwierciedleniem struktury firm w sektorze. W branzy odziezowej dziatalnos¢ prowadzi 62% firm,
w tekstylnej 25%, a w skérzanej 13%°.

Wykres 4. Reprezentowana branza.

Reprezentowany przemyst

4,17%

= odziezowy = tekstylny = skérzany = inny

N=120

3 Tamze.
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W badaniu uczestniczyty firmy produkcyjne, handlowe i produkcyjno-handlowe. Ich udziat procentowy
w odpowiedziach pokazuje wykres 5.

Wykres 5. Kategoria firmy.

Firma nalezy do kategorii

= produkcyjna = handlowa = prpdukcyjno-handlowa
N=120

W kolejnej czesci ankiety respondenci byli pytani o potrzeby kwalifikacyjno-zawodowe. Wsréd
zawoddw najbardziej deficytowych przedsiebiorstwa wymieniaty szwaczki/szwaczy (32 odpowiedzi),
a na drugim miejscu specjalisci e-commerce 18 wskazan. W przypadku szwaczek przyczyn duzego
zapotrzebowania mozna upatrywac w tym, ze jest to zawdd bardzo poszukiwany, w ktérym nastepuje
dos¢ szybka rotacja.



Wykres 6. Ktore zawody s3 najbardziej deficytowe w Panstwa firmie

Szwacz

Specjalista e-commerce
Technolog odziezy
Konstruktor odziezy
Operator CAD-CAM
Kontroler jakosci
Handlowiec

Krojczy

Krawiec wzorcowni
Projektant

Odnawianie wyrobow skérzanych
Dziewiarz

Tkaczka

Technolog tekstylny
Szwaczka taczarka
Serwisant maszyn
Prasowacz

Pracownik wysytki towaru
Pracownik pomocniczy
Pracownik do prac montazowych
Obuwnik

Krawiec

Kierownik produkcji

4

R AIARRRERRRE

N N N N N DNDNDNMNDNMNDNDN

25 30 35
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N=168

Wykres 7 pokazuje rozktad odpowiedzi na pytanie, czy firma stosuje innowacje. Zdecydowana

wiekszosc firm ocenita, ze nie stosuje innowacji. Warto tu jedna zwrdéci¢ uwage na definicje ,,innowacji”

i na to, ze czesc firm nie okresla innowacjg zmian wprowadzanych na poziomie przedsiebiorstwa.

Wykres 7. Czy Panistwa firma stosuje innowacje?

Czy Panstwa firma stosuje innowacje?

= Tak = Nie

N=120
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Ciekawy rozktad odpowiedzi pokazuje wykres 8 z odpowiedziami na pytanie, czy ksztatcenie w szkole
jest dopasowane do rynku pracy. Wiekszo$¢ — 56,67% potwierdzito, ze w ich opinii nie jest
dopasowane. Trzeba jednak zwréci¢ uwage, ze badanie nie dotyczyto tylko kwalifikacji absolwentéw
szkét branzowych i technikéw i czes¢ pracodawcdw mogto ich nie zatrudnia¢ w ostatnim czasie.

Wykres 8. Czy w Panstwa opinii ksztatcenie w szkole jest dopasowane do rynku pracy?

Czy uwazasz, ze ksztatcenie w szkole jest dopasowane do
rynku pracy?

= Tak = Nie

N=120

Kontynuujgc tematyke ksztatcenia respondenci, w pytaniu otwartym, okreslali na jakie kompetencje
szkoty powinny ktas¢ wiekszy nacisk. Wymieniano kompetencje zaréwno zawodowe, jak i spoteczne.
Ponizej najczesciej pojawiajace sie odpowiedzi:

e w zakresie organizacji pracy wtasnej/ innych

e otwarto$¢ do zmian/ gotowosé nowych wyzwan

e w zakresie obstugi maszyn

e umiejetnos¢ pracy w zespole, w tym w matych multidyscyplinarnych zespotach

e zawodowych/ fachowych/ praktycznych, w tym przy oprogramowaniu, na ktérym pracujg

firmy obecnie
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Wykres 9. Jakie kompetencje powinny byc¢ rozwijane w szkole w wiekszym zakresie?

zawodowych/ fachowych/ praktycznych, w tym przy...
umiejetnos¢ pracy w zespole, w tym w matych...

w zakresie obstugi maszyn

otwarto$¢ do zmian/ gotowos$¢ nowych wyzwan
w zakresie organizacji pracy wtasnej/ innych
zaangazowanie w prace

elastycznos¢

doktadnosé, dbatosc o szczegdty, skrupulatnosé,...
obstuga klienta, w tym umiejetnos¢ analizy zlecen od...

wyobraznia, szersze pole myslenia

raczej wszystkie s odpowiednio rozwijane
projektowanie odziezy

w zakresie planowania i zarzadzania
rozwigzywanie probleméw

marketingowe

znajomo$¢ materiatoznawstwa,
umiejetnosc¢ szycia akordowego
umiejetnosci techniczne

innowacyjnosé

umiejetnosci analityczne

umiejetnosci manualne

samodzielne myslenie

przydatne do przyjmowania obowigzkow
przedsiebiorczos¢

design thinking

produkcja tekstyliow

w zakresie dokumentacji handlowe;j
podstawy prawne

w zakresie stylizacji

cyfrowe

handlowe

dobierania srodkéw do renowacji np. skéry
czytanie schematow i rysunkow technicznych
cierpliwos¢

N=160

N NN NNNNNNNNNDNNNNDNDNDNDN
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32
14
10
10

10 15 20 25 30 35

Przechodzac do pytan zwigzanych z bezposrednim zapotrzebowaniem przedsiebiorcéw na kwalifikacje

pytano respondentdw, jakich kwalifikacji najbardziej brakuje w ich firmach. Pytanie byto otwarte,

pozwalajgce uwzgledni¢ jedng badz kilka kompetencji. Odpowiadajacy przedstawiciele firm wymieniali

najczesciej ponizsze kwalifikacje:
e w zakresie kontroli jakosci produkcji

e obstuga oprogramowania CAD, w tym zaawansowana

e krawieckie, szwalnicze
e sprzedazowe
e projektowanie, konstrukcja odziezy

e obstuga maszyn, w tym nowoczesnych maszyn szwalniczych, guzikarek



Wykres 10. Jakich kwalifikacji najbardziej brakuje aktualnie w Panstwa firmie?

nie brakuje zadnych

obstuga maszyn, w tym nowoczesnych maszyn
projektowanie, konstrukcja odziezy
sprzedazowe

krawieckie, szwalnicze

obstuga oprogramowania CAD, w tym zaawansowana
w zakresie kontroli jakosci produkgji

w zakresie opracowywania dokumentacji do produkcji
obstuga klienta

technolog

e-commerce

zawodowe

stylistyczne

sity fizycznej

optymalizacji wykorzystania materiatow
zarzadzania zasobami ludzkimi

projektowanie obuwia

doswiadczenia w produkcji

dobdr odpowiednich odczynnikéw chemicznych
znajomosci technologii czyszczenia skor
obstuga sklepu internetowego

doswiadczenia w produkcji

dobdr odpowiednich odczynnikéw chemicznych

krojcze

N=126

Wsrdd odpowiedzi pojawiata sie takze informacja,

odpowiedzi)

I 24
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25

30

ze nie brakuje w firmie zadnych kwalifikacji (24

Kolejne pytanie dotyczyto prowadzenia rekrutacji przez przedsiebiorstwa. Wykres 11 pokazuje rozktad

odpowiedzi.
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Wykres 11. Czy w latach 2022 i 2023 prowadziliscie Panstwo rekrutacje nowych pracownikéw?

Czy w latach 2022, 2023 prowadziliscie/ prowadzicie
Panstwo rekrutacje nowych pracownikéw? [%]

= Tak = Nie

N=120

Wiekszos¢ firm (58,33%) prowadzita rekrutacje. Wsréd wymienianych stanowisk znalazly sie takie
stanowiska jak szwaczka, krojczy, kontroler jakosci. Szczegétowe dane pokazuje wykres 10.
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Wykres 12. Stanowiska na jakie rekrutowaty firmy

Na jakie stanowiska prowadzili Paristwo rekrutacje?
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N=93

Rekrutacje prowadzono przede wszystkim (53,85%) ze wzgledu na konieczno$¢ uzupetnienia stanu
kadr ze wzgledu na odejscia pracownikéw, ale takze (35,90% wskazan) ze wzgledu na koniecznos¢
zwiekszenia stanu zatrudnienia.
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Wykres 13. Powody rekrutacji nowych pracownikéw

Powody rekrutacji nowych pracownikéw

| koniecznos¢
uzupetnienia
zakresu
kompetencji os6b
zatrudnionych;
10,26%

B uzupetnienie kadr -
z tytutu odejscia
pracownikéw
dotychczasowych
53,85%

koniecznosé
zwiekszenia stanu
zatrudnienia;
35,90%

N=78

Respondenci proszeni byli o wskazanie jakich nadal poszukujg kompetencji i dla jakich stanowisk.
Respondenci wymieniali (pytanie otwarte) przede wszystkie kompetencje spoteczne, ktére sg wspdlne
dla réznych branz. Odpowiadajacy czesto nie wskazywali konkretnych stanowisk co moze wskazywac,
na to, ze dana kompetencja potrzebna jest na wielu lub nawet na wszystkich stanowiskach. Ponizej
zestawienie najczesciej wymienianych kompetencji.

e Kompetencje sprzedazowe — 8 wskazan

e Zaangazowanie w prace — 8 wskazan

e  Elastycznos¢, otwarto$é na zmiany — 11 wskazan

o Kompetencje cyfrowe, w tym obstuga oprogramowania typu CAD — 12 wskazan
e Kompetencje/ kwalifikacje zawodowe — 18 wskazan

W ostatnim pytaniu dotyczacym poszukiwanych kompetencji respondenci odpowiadali na pytanie czy
poszukujg pracownikédw z kwalifikacjami dotyczacymi circular economy, GOZ, cyfryzacji. Wiekszos¢
(75%) odpowiedziata, ze nie. Mozna z tego wnioskowac, ze zagadnienia circular economy i gospodarki
obiegu zamknietego nie s3 jeszcze bardzo rozpowszechnione w mikro i matych firmach z branzy.
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Wykres 14. Czy aktualnie poszukujg Panstwo pracownikéw z kwalifikacjami dotyczacymi circular

economy, GOZ, cyfryzacji?

Czy aktualnie poszukujg Panstwo pracownikéw z
kwalifikacjami dotyczgcymi circular economy, GOZ,
cyfryzacji? [w %]

= Tak = Nie

N=120

Ostatnie pytanie ankiety dotyczyto wspétpracy ze szkotami i miato pokazac¢ na ile przedsiebiorstwa sg
zainteresowane wspoétpracg. Odpowiedzi rozktadaty sie prawie po réwno (64% jest zainteresowanych
wspotpracy). Widaé z tego, ze firmy widzg potrzebe wspdtpracy w celu lepszego dopasowania
kompetencyjno-kwalifikacyjnego absolwentow do swoich potrzeb. A szerzej do potrzeb sektora.
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Wykres 15. Czy jestescie Panstwo zainteresowani wspétpracg ze szkotami w celu ksztatcenia
przysztych kadr przedsiebiorstw odziezowych?

Czy jestescie Panstwo zainteresowani wspofpracg ze
szkotami w celu ksztatcenia przysztych kadr
przedsiebiorstw odziezowych? [w %]

= Nie = Tak

N=120
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8. Whioski z badania

W przeprowadzonym badaniu identyfikowano potrzeby kwalifikacyjno-zawodowe na rynku pracy

w branzy tekstylno-odziezowe;.

1. Ponad pofowa badanych prowadzito w obecnym i poprzednim roku rekrutacje. Najczesciej

powodem prowadzenia rekrutacji byto uzupetnienie zespotu pracownikéw z powodu rotacji.

Rotacja jest szczegdlnie widoczna na stanowiskach bezposrednio produkcyjnych. Jedng z przyczyn

moze by¢ wysokos¢ oferowanych wynagrodzen.

2. Wiele przedsiebiorstw branzy boryka sie z deficytami pracownikami — gtéwnie dotyczy to

stanowisk istotnych w procesie produkcyjnym (szwaczy/szwaczek, krojczych itp.). Popyt na

pracownikow nie réznicowat sie w zaleznosci od lokalizacji firmy.

3. Wedtug uczestnikdéw badania ponizsze specyficzne dla sektora kompetencje sg kluczowe dla

funkcjonowania przedsiebiorstw:

umiejetnos$é obstugi nowoczesnych maszyn i systemoéw,

umiejetnos$é zarzagdzania zautomatyzowang produkcja,

umiejetno$é wdrazania w procesach projektowania i produkcji nowych rozwigzan i technologii,
umiejetnos$¢ stosowania nowoczesnych technologii (np. technologii projektowania 3D,
wykorzystania avataréw i skanataréw, stosowania narzedzi opartych na algorytmach sztucznej
inteligencji),

wiedza dotyczaca nowych materiatéw, ich witasciwosci, mozliwosci zastosowania, zasad
taczenia réznych materiatow,

umiejetnos¢ identyfikowania potrzeb i gustéw klienta,

wiedza na temat zasad zréownowazonego projektowania i produkcji, w tym wiedza dotyczaca
zrownowazonych materiatéw i dodatkdéw, umiejetnosé ich stosowania i fgczenia.

Wsrod kompetencji spotecznych istotne, wedtug uczestnikéw badania, dla przedsiebiorstw:

umiejetnos$¢ dostosowywania sie do zmieniajgcych sie warunkdw pracy lub zakresu
obowigzkdw,

gotowos¢ do podnoszenia wtasnych kompetencji,

umiejetnosci manualne,

umiejetnosci analityczne,

umiejetnos¢ rozwigzywania problemoéw,

umiejetnos¢ pracy w grupie.

5. Ponad potowa respondentdéw ocenita, ze nie stosuje w firmach innowacji. Nalezy jednak zwrdcié

uwage, Ze pojecie innowacji jest bardzo rdinie rozumiane i cze$¢ respondentdw moze nie
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kwalifikowac jako innowacje wprowadzanie nowych rozwigzan w firmie (innowacje na poziomie
wtasnej firmy).

Jedna czwarta badanych poszukuje pracownikéw z kwalifikacjami dotyczgcymi circular economy,
GOZ lub cyfryzacji. Analizujgc poszukiwane przez pracownikéw zawody i kompetencje bedg to
najczesciej kwalifikacje cyfrowe (zwigzane z projektowaniem w programach typu CAD/CAM,
grafika).

Przedsiebiorcy, ktérzy brali udziat w badaniu byli podzieleni co do opinii na temat jakosci
ksztatcenia w szkotach. Ponad potowa uwazata, ze szkoty nie przygotowujg w petni do pracy
w sektorze mody. Trzeba jednak zwréci¢ uwage, ze nie wszyscy zatrudniajg absolwentéw
bezposrednio po szkole. Moze mie¢ to wptyw na takg ocene. Z oceng kwalifikacji oséb po szkotach
ma zwigzek kolejne zadane przedsiebiorcom pytanie: Czy jestescie Panistwo zainteresowani
wspotpracg ze szkotami w celu ksztatcenia przysztych kadr przedsiebiorstw odziezowych?
Odpowiedzi twierdzgcych byto ponad 60%. Brak zainteresowania wspotpracg ze szkotami wynikaé
moze takze z faktu, ze np. firmy handlowe nie do koica moga widzie¢ potrzebe uczestniczenia
w ksztatceniu specjalistow dla produkgji.

. Uczestnicy badania widzg duze szanse dla rozwoju sektora. Jedng z nich, opartg na odpowiednich
kompetencjach absolwentdéw wchodzacych na rynek pracy, jest istniejaca juz dobrze rozwinieta
infrastruktura, ktéra moze by¢ wykorzystana na potrzeby nowatorskiego ksztatcenia kadry
specjalistow w szkotach branzowych, technikach i szkofach wyiszych. Promocja, zmiany
w systemie edukacyjnym, a takze poprawa warunkdéw pracy moga przyczynic sie do wykorzystania
wysokiego poziomu kapitatu ludzkiego, co z kolei przyczyni sie do wzrostu innowacyjnosci branzy.
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10. Zafacznik

Zatgcznik 1: Scenariusz FGI

Zatacznik 2: Ankieta wykorzystana do wywiadéw telefonicznych i badania CAWI

Zatacznik 1

Badanie focusowe zostanie zrealizowane na platformie zoom.

Czesc 1

Powitanie uczestnikdw, podziekowanie im za przyjecie zaproszenia do udziatu w badaniu.
Przedstawienie sie moderatora, Prezentacja projektu, omowienie krotkie celéw projektu:

Przedstawienie sie moderatora.

Przedstawienie sie uczestnikdw — kazdy z uczestnikdéw badania w kilku zdaniach przedstawia sie
podajac m.in. jaka firme reprezentuje, jak dtugo zwigzany jest z sektorem.

Ustalenie podstawowych regut obowigzujace podczas badania fokusowego Reguty obowigzujgce
podczas badan focusowych:

® kazdy z uczestnikow swobodnie moze pozostac przy swoich pogladach, przy swoim zdaniu,

kazdy z uczestnikow ma takie samo prawo zabierania gtosu, kazdy gtos w dyskusji

® jestistotny,

® uczestnicy badania mogg zadawac pytania zaréwno moderatorowi, obecnemu
ekspertowi jak rowniez innym osobom biorgcym udziat w badaniu

® wypowiedzi s3 anonimowe — w raporcie podsumowujgcym nie bedzie mozina zestawic
cytowanych i omawianych wypowiedzi z konkretnymi uczestnikami badania focusowego

Czesc 2
W tej czes¢ zidentyfikowane zostang najwazniejsze procesy biznesowych, w ktérych poszukiwane
kompetencje i kwalifikacje bedg miaty zastosowanie. Moderator prezentuje i poddaje pod dyskusje

dane pochodzace z przeanalizowanych raportéw.

Czesc¢ 3
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W kolejnej czesci spotkania moderator przedstawi uczestnikom wykaz szczegétowych kompetencji
przypisanych do kazdego z kluczowych proceséw w sektorze znajduje sie w Raporcie , Kompetencje
kluczowe w sektorze Przemystu Mody i Innowacyjnych Tekstylidw” zrealizowanego na potrzeby Rady
Sektorowej ds. Kompetencji — Przemyst mody i innowacyjne tekstylia*. Na podstawie tego materiatu
uczestnicy okresla najwazniejsze specyficzne kompetencje dla branzy oraz kompetencje spoteczne
niezbedne do pracy w firmach.

Czesc 4

W tej czesci dyskutowane beda problemy z zatrudnieniem pracownikéow. Celem bedzie okreslenie
przyczyn deficytow kadrowych. A takze sposobdw jakie wykorzystujg przedsiebiorstwa, zeby radzi¢
sobie z deficytami.

Czesé 5.

W tej czes$¢ uczestnicy zostang poproszeni o przedyskutowanie i opisanie co jest szansg, a co
zagrozeniem dla branzy tekstylno-odziezowej.

Czes$é 6

Moderator podsumuje dyskusje i podziekuje uczestnikom za udziat w badaniu.

4 Raport ,Opracowanie kompetencji...” dostep: http://www.modakompetencje.prywatni.com.pl/wp-

content/uploads/2017/01/Rekomendacje-zmian-rozwi%C4%85za%C5%84-w-obszarze-edukacji-do-2027.pdf



Zatacznik 2

ANKIETA

Identyfikacja potrzeb kwalifikacyjno-zawodowych na rynku pracy w branzy tekstylno-odziezowej

Informacje ogdlne

1. Firma posiada siedzibe W WOJEWOAZEWIE: .....ccuviiviirieceee ettt st s e enaes

2. Zakfady produkcyjne mieszczg sie W WojeWOdztWach: .......cccccuvieiviireicecce e

3. Wielkos¢ firmy:

- mikro ( zatrudnienie do 9 oséb )

- mata ( zatrudnienie 10 - 49 oséb )

- $rednia ( zatrudnienie 50 - 249 0sdb )

- duza ( zatrudnienie 250 osob i powyzej )

4. Reprezentuje przemyst:
- tekstylny
- odziezowy
- skérzany
- inny

Firma nalezy do kategorii:

Produkcyjna
handlowa

Potrzeby kwalifikacyjno — zawodowe
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5. Ktére zawody s3 najbardziej deficytowe w Panstwa firmie:

Konstruktor odziezy

Krawiec wzorcowni

Operator CAD-CAM

Technolog Odziezy

Kontroler jakosci

Krojczy

Szwacz

Projektant

Specjalista e-commerce

6. Czy Panstwa firma stosuje innowacje?

TAK

NIE

7. Czy uwazasz, ze ksztatcenie w szkole jest dopasowane do rynku pracy?

TAK
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NIE

8. Jakie kompetencje powinny by¢ rozwijane w szkole w wiekszym zakresie?

9. Jakich kwalifikacji najbardziej brakuje aktualnie w Panstwa firmie?

10. Czy w latach 2022, 2023 prowadziliscie Panstwo rekrutacje nowych pracownikow?
TAK NIE

11. Jezeli TAK, na jakie stanowiska?

Powody rekrutacji nowych pracownikow:
- koniecznos¢ zwiekszenia stanu zatrudnienia
- uzupetnienie kadr z tytutu odejscia pracownikéw dotychczasowych ( np. wiek emerytalny,
urlop macierzynski, zmiana miejsca pracy )
- koniecznos¢ uzupetnienia zakresu kompetencji oséb zatrudnionych,

S INNE (JAKIE?) oottt ettt setes et sr e s se st ssenes

Jakie kompetencje sg nadal poszukiwane w ankietowanej firmie i jakich stanowisk dotyczg?

Czy aktualnie poszukujg Parstwo pracownikéw z kwalifikacjami dotyczgcymi circular economy,
GOZ, cyfryzacji

TAK NIE
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Czy jestescie Panstwo zainteresowani wspétpraca ze szkotami w celu ksztatcenia przysztych
kadr przedsiebiorstw odziezowych?

TAK NIE
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