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INFORMACIE O PROJEKCIE

Projekt finansowany jest z Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj O$
priorytetowa II — Efektywne polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukaciji,
Dzialanie 2.1.2 Zwigkszenie wiedzy o potrzebach kwalifikacyjno - zawodowych.

CEL PROJEKTU

Umozliwienie oddziatywania przedsiebiorcéw z sektora przemystu mody i
innowacyjnych tekstyliow na dostawcéw ustug edukacyjnych i rozwojowych, zaréwno
w sferze edukacji formalnej, jak i pozaformalnej. Zbudowanie wtasciwego partnerstwa
przedsiebiorstw z tego sektora z instytucjami rynku pracy.

CZAS REALIZACII
pazdziernik 2016 r. — czerwiec 2023 r.

BUDZET
2529476,52 zt

REALIZATORZY PROJEKTU
Lider projektu: Zwigzek Przedsiebiorcéw Przemystu Mody LEWIATAN
Partner projektu: PIOT — Zwiazek Pracodawcdéw Przemystu Odziezowego i Tekstvinego

IWIAZEK PRZEDSIEBIORCOW
PRIEMYSLU MODY 0T
= LEWIATAN



WPROWADZENIE

Misja Sektorowej Rady ds. Kompetencji MODA | INNOWACYINE TEKSTYLIA jest
wypracowanie $cistych relacji pomiedzy przedsiebiorstwami a jednostkami
edukacyjnymi na rzecz budowy konkurencyjnosci sektora.

16 pazdziernika 2021r. mineto 5 lat istnienia Sektorowej Rady ds. Kompetencji Moda i
Innowacyjne Tekstylia. Mozemy poszczycic¢ sie wynikami naboru do szkét branzowych,
w czasie dziatania Rady zwiekszyt sie 9 krotnie. Dzieki naszej determinacji nawigzanych
zostato wiele owocnych kontaktow pomiedzy szkotami i przedsiebiorstwami. Nastepuje
integracja przedsiebiorcow ze szkotami dla jednego celu, budowania sektorowego
kapitatu ludzkiego.

Wprowadzilismy nowe nazewnictwo zawoddéw do szkdt, nowy kierunek ksztatcenia
stylista przemystu mody, modyfikowalismy programy nauczania.

Znacznie poprawiony zostat wizerunek szkolnictwa zawodowego.

Wszystkie te dziatania majg wspieraé ksztatcenie mtodziezy na potrzeby naszego
sektora, innowacyjny przemyst mody oczekuje na mtode, dobrze wyksztatcone kadry,
gdyz zmagamy sie, jak cata Europa z brakiem pracownikéw i starzejgca sie kadrg, wedtug
EURATEX ponad 55% catego zatrudnienia w sektorze stanowia osoby, ktére ukonczyty
50 lat.

Nie koncentrujemy sie jedynie na szkolnictwie zawodowym, pomagamy
przedsiebiorstwom podnosi¢ kompetencje pracownikow.

Rada, w oparciu o badania przedsiebiorstw w zakresie zapotrzebowania na
kompetencje, przygotowata dwie Rekomendacje, ktérych skutkiem jest wdrozeniem
dla sektora dwéch programoéw szkoleniowych ,,Przepis na sukces, kompetencje szyte
na miare — MODA | i MODA 1I”. W ramach tych projektéw przedsiebiorcy szkolg swoich
pracownikéw.

Poprawiajgc wizerunek sektora produkujemy filmy promujgce i obrazujgce wspodtczesny
sektor mody, publikujemy artykuty o sytuacji w branzy i dziataniach Rady, bierzemy
udziat w targach branzowych, przyblizajac dziatania Rady.

Prowadzimy monitoring sektora a na jego podstawie tworzymy rekomendacje i
inicjatywy m.in. opracowujemy rekomendacje strategiczne dla sektora i obszaru
edukacji czy rekomendujemy nowe kwalifikacje do PRK.

Niestety rok 2021 jest tudzgco podobny do roku 2020, zdeterminowany walkg o
przetrwanie dla wielu polskich przedsiebiorstw w zwigzku z panujgca pandemia.
Szkoty takze zmuszone byty do zmiany charakteru swojej pracy — okresowe przejscie na
nauke zdalng, brak mozliwosci odbywania praktyk przez uczniow w przedsiebiorstwach
z powodu narzuconych z obostrzen sanitarnych. Rwace sie faricuchy dostaw u
przedsiebiorcéw, utrudniona komunikacja, a z drugiej strony koniecznos¢ prowadzenia
edukacji zawodowej i szkolen dla pracownikow byty nie lada wyzwaniem. Rada
zmodyfikowata plany i dziatania, przenoszgc aktywnos¢ do Internetu czy kontaktéw
zdalnych. Wierzymy, ze dziatania proponowane przez Rade znajdujg uznanie. Potrzebe
integracji biznesu z edukacjg dostrzega cata EU, a odzwierciedlenie znajdujemy

w tworzonym Pakcie na rzecz umiejetnosci. Rada bierze czynny udziat w pracach
europejskich w tym zakresie mamy nadzieje, ze juz w przysztym roku otrzymamy
wsparcie dla tworzenia w Polsce jednego z 27 Centréow Kompetencji Sektorowej w
Europie.

Dziatania Rady poza literalnie projektowymi majg wspiera¢ sektor w budowaniu
przewag konkurencyjnych w ramach rynkow globalnych, a méwigc o skracaniu
fancuchéw dostaw i odbudowie produkcji sektorowej w Europie, Polska ma wielka
szanse umacnia¢ swojg pozycje i budowaé nowe powigzania bowiem jest jednym z
nielicznych panstw w Europie gdzie jeszcze utrzymano petng produkcje i gdzie mozna
mowic jeszcze o pewnej niezaleznosci od rynkow azjatyckich.




Sektorowa Rada ds. Kompetencji MODA | INNOWACYINE
TEKSTYLIA - struktura

Organami Rady s3:

e Zgromadzenie Cztonkéw Rady
e Prezydium Rady

e Przewodniczacy Rady

Prezydium Rady - skiad:
Aleksandra Krysiak - Przewodniczgca Rady/Animator Rady
Elzbieta Czernik — Wiceprzewodniczgca Rady
Bogustaw Staby - Animator Rady
Agnieszka Dziedzic
Dariusz Zajac
Tadeusz Wawrzyniak
oraz przedstawiciele zespotéw eksperckich:
Ireneusz Chabrowski
Maria Michalak
Matgorzata Sienna
Jadwiga Nocon
Marzanna Lesiakowska-Jabtoriska
Janusz Moos

ZESPOL EKSPERCKI stanowia reprezentanci przedsiebiorstw
i organizacji branzowych, szkét przemystu mody, uczelni
wyzszych, organizacji i instytucji otoczenia biznesu:
Grupa Robocza ds. promocji,
Grupa Robocza ds. programow nauczania,
Grupa Robocza ds. kontaktow z przedsiebiorcami, szkotami,
otoczeniem biznesu i wiadzami.

CZLONKOWIE RADY to przedsiebiorstwa sektorowe, zwigzki
pracodawcéw sektora, zwigzki zawodowe pracownikéw
sektora, izby branzowe, szkoty przemystu mody, instytucje
szkolenia ustawicznego i pozaformalnego, wojewddzkie rady
rynku pracy.

Korzysci z istnienia Rady Sektorowej

Praca Rady Sektorowej oznacza wiele korzysci dla catego
sektora, a szczegdlnie dla przedsiebiorcéw bezposrednio w nig
zaangazowanych i ich firm.

o Posiadanie realnego, aktywnego wptywu na system edukacji
o Wozrost atrakcyjnosci placowek edukacyjnych

o Wyisza konkurencyjnosc¢ przedsiebiorstw i catego sektora

Korzysci te moga by¢ szczegdlnie cenne dla branz, w ktérych
panuje duze rozdrobnienie oraz przewaga drobnych podmiotéw
gospodarczych, a ponadto brak jest jednolitych standardéw
kwalifikacji zawodowych co obserwuje sie

w catym sektorze Mody i Innowacyjnych Tekstyliow.

Istota dziatania Rady

« Instytucjonalne wsparcie dziatan przedsiebiorcéw i jednostek
edukacyjnych na rzecz rozwoju Kapitatu Ludzkiego w sektorze.

o Budowanie wspotpracy pomiedzy przedsiebiorstwami i
jednostkami edukacyjnymi.

o Prowadzenie kampanii promocyjnej i stworzenie platformy
komunikacji sektorowej pomiedzy przedsiebiorcami,
instytucjami edukacyjnymi i rynku pracy oraz partnerami
spotecznymi.

« Opracowanie rekomendacji zmian/rozwigzan dla sektora.

« ldentyfikacja potrzeb sektorowych w zakresie edukacji
formalnej i pozaformalne;.

o Prowadzenie badan sektora w odniesieniu do zmian
legislacyjnych, sytuacji sektora, rynku pracy i systemu
ksztatcenia.

Wyzwania stojace przed Rada

o Zachecenie mtodziezy do nauki w szkotach przemystu mody —
spojny program promaocji.

o Stworzenie systemu ksztatcenia w takim wymiarze aby
absolwenci szkét zdobywali kwalifikacje odpowiadajace
oczekiwaniom pracodawcow.

o Stworzenie trwatej platformy wspodtpracy przedsiebiorcow ze
szkotami.

o Tworzenie CKZiU z odpowiednio wyposazonymi warsztatami
praktycznej nauki zawodu.

o Podnoszenie kwalifikacji zawodowych kadr sektorowych
adekwatnych do wymogdéw szybko zmieniajgcych sie trendéw
rynkowych.



Cztonkowie Sektorowej Rady
ds. Kompetencji MODA | INNOWACYJNE TEKSTYLIA

SZKOtY, UCZELNIE ORAZ CENTRA KSZTALCACE NA POTRZEBY SEKTORA

Akademia Sztuk Pieknych im. Wtadystawa
Strzeminskiego w todzi Wydziat Tkaniny i
Ubioru

prof. Matgorzata Dobrzyniecka -
; Kojder ;

INSTYTUCJE | ORGANIZACJE WSPIERAJACE SEKTOR

Centrum Ksztatcenia Zawodowego i :
Ustawicznego Nowoczesnych Technologii Stawomir Gajzler
Wojewddztwa tédzkiego :

Federacja NSZZ Przemystu Lekkiego Wiestawa Licha

Fundacja Rozwoju Przedsiebiorczosci w : : ;
todzi - EwaSadowska - Kowalska - Centrum Ksztafcenia Zawodowego i

. Elzbieta Czernik
Ustawicznego w Sosnowcu

Izba Bawetny w Gdyni Artur Gacek CHIC Warszawa Sp. z 0. 0. Agata Zarzycka

Eduexpert sp. z.0.0 Agnieszka Dziedzic
todzkie Centrum Doskonalenia uexp p-2 : Sl ziedzt

s . Janusz M
Nauczycieli i Ksztatcenia Praktycznego anusz Vioos

Eurokreator s. c. Anna Kunaszyk, Rafat

Kunaszyk Rafat Kunaszyk

PIOT - Zwigzek Pracodawcoéw Przemystu

Odziezowego i Tekstylnego Tadeusz Wawrzyniak
Instytut Architektury Tekstylidéw

Politechniki tédzkiej Katarzyna Grabowska

PIOT Fundacja Przemystu Mody Aleksandra Krysiak
: Uczelnia tazarskiego Centrum Ksztatcenia Agnieszka Oleksyn - Wajda
Podyplomowego
Polska Izba P fu Ské Marek Gorecki :
olska fzba Frzemysiu skorzanego : arek Gorecki Viamoda Szkota Wyzsza w Warszawie g Kinga Miller
Stowarzyszenie Wtdkiennikdw Polskich Elwira Zareba ?espoi Szkol Przemystu Mody i Rek.lamy Dariusz Zajac
: im. W. S. Reymonta w Czestochowie
Wojewddzka Rada Rynku Pracy Grazyna Zalewska Zespot Szkoét Przemystu Mody w todzi Halina Wtodarczyk
ZPPM Lewiatan Bogustaw Staby Zespot Szkot Technicznych i Joanna Zaworonek

Ogodlnoksztatcgcych w Biatymstoku
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PRZEDSIEBIORCY IMPALL Sp. z 0. 0. Spétka Komandytowa Barttomiej Bocheniski

Infinity Group Sp. z 0. o. Wojciech Krakowinski
Kastor S. A. Ireneusz Krawczyk
Lion Textile Cezary Godlewski
tuksja Sp.zo.0 Zofia Zuk
Marand Mariola Mantusz
Market BHP Sp. z 0. o. Wojciech Nowak
CORIN Sp. j. PPUH Barbara Haczka i Mariusz _ , - Modex Sp. . Wtodzimierz Koszel :
3 : Mariusz Hanczka : : : :
Dywilan S. A. Piotr Jakubiak e
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________ P. H. Kosmos Kosmowski Krzysztof Krzysztof Kosmowski
Enjoy Fashion Sebastian Koroluk &
............................................................................................................................................. P. P. H. U. Alles Alicja Wojciechowska Alicja Wojciechowska
Enkev Polska S. A. Czestaw Grochulski =
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________ Pfaff Industry Service Sp. z 0. o. Andre Schuba
Evogenetics Sp. z 0. o. Wiestaw Wojcik &
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________ PHU Vesta Jadwiga Nocon Jadwiga Nocon
Fabryka Firanek WISAN S. A. Jolanta Gacek - Pobratyn ~ ©
............................................................................................................................................. Pol - Jack Fashion Jacek Peczek
Freudenberg Vilene Sp. z 0. o. Jolanta Stacherek )
Polontex S. A. Danuta Matz
GaliaS. A Czestaw Madejski PPH Polexim GMBH Sp. z 0. o. Bogdan Palmowski
Galtex S. A. Dorota Polak PPHU DIAK Danuta Drozdz Danuta Drézdz



Przedsiebiorstwo Wielobranzowe SALOMEA Lucyna Salamon
Ptak S. A. Nina Ryszka
Recte - Komes s. c. Ireneusz Chabrowski

Siuda

Spodtdzielnia Ustug Techniczno - Handlowych
i i Wdrozern ORPEL

SUM Poland Sp. z 0. o. Janusz Komorowski
..... TeXbeItspzooMadeJSkICZesfaW
""" Twarstwo Mkine TEUMENAS A, Tdeuss Wawraisk
"""
Ultramaszynaspzoo ........................................................... EwaWOJCIk .....................
UmonKnoprOISkaszoo ................................................ Pawe{ LlpmSkl ...................
..... Wojdakspzoojanuszwojdak

Zaktad Produkcyjny Odziezy HiS STYLE Sp. j tukasz Karas

Zaktady Produkcyjno - Ustugowe CHEMEKS
Sp.zo.o.

14 15



BRANZOWA EDUKACJA FORMALNA

Zespot Szkét im. Armii Krajowej
w Andrychowie

Zespot Szkoét Technicznych i
Ogodlnoksztatcgcych z Oddziatami
Integracyjnymi im. Stanistawa
Staszica w Biatymstoku

Bielska Szkota Przemystowa w
Bielsku - Biatej

Zespot Szkét Zawodowych i
Ogodlnoksztatcgcych w Bitgoraju

Zespot Szkét Handlowych Marii
Dabrowskiej w Bydgoszczy

Centrum Ksztatcenia
Ustawicznego im. Wojciecha
Korfantego

Zespot Szkot nr 1 im. gen. Jozefa
Bema

Zespot Szkoét Przemystu Mody
i Reklamy im. Wtadystawa
Stanistawa Reymonta

Zespot Szkot Zawodowych Nr
1im. Jana Pawta Il w Debicy

Zespot Szkét Zawodowych nr 9 im.
prof. R. A. Cebertowicza

Dabrowa
Goérnicza
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Centrum Ksztatcenia
Zawodowego i Ustawicznego Nr 2

Zespot Szkét Odziezowych im.
Krzysztofa Kieslowskiego

Zespo6t Szkét Gastronomiczno-
Hotelarskich im. Marii
Sktodowskiej-Curie

Zespo6t Szkét im. Bohateréw
Wrzesnia 1939 r. w ltawie

im. Juliusza Stowackiego Zespot
Szkét Licealnych i Technicznych

Zespot Szkoét Ustugowych i
Spozywczych

ZESPOL SZKOt RZEMIOSE
ARTYSTYCZNYCH IM. STANISLAWA
WYSPIANSKIEGO

Zespot Szkét im. Komisji
Edukacji Narodowej

Katowickie Centrum Edukacji
Zawodowej im. Powstarncow
Slaskich

Zespot Szkot Zawodowych nr 1 w
Kielcach

Kalwaria
Zebrzydowska
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Specjalny Osrodek Szkolno -
Wychowawczy dla Niestyszgcych Krakow
im. Janusza Korczaka

Zespot Szkot Odziezowych Nr 1

im. Stanistawa Wyspianskiego AL
Zespot Szkoét Ponadgimnazjalnych Krosno
Nr1

Centrum Ksztatcenia Leenica
Zawodowego i Ustawicznego g
Zespot Szkot Technicznych Leszno
Zespot Szkot Odziezowo- Lublin
Wtdkienniczych

Centrum Ksztatcenia

Zawodowego i Ustawicznego w tédz

todzi

toédzka Szkota Mody
Kosmetologii Fryzjerstwa — tédz
Hotelarstwa Anagra

Zespot Szkot Przemystu Mody w

todzi todz

. e Makow
Zespot Szkot im. sw. Jana Kantego Podhalanski
Zespot Szkot nr 1 im. Kazimierza Minsk
Wielkiego Mazowiecki
Zespotu Szkoét Nr 3 im. B. Nowy Sacz

Barbackiego w Nowym Sgczu
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technik przemystu
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technik przemystu
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Zespot Placéwek Szkolno -
Wychowawczo - Opiekunczych

Zespobt Szkét Ustugowych w
Ostrowie Wielkopolskim

Zespot Szkot Ustug i
Przedsiebiorczosci im. Abpa A.J.
Nowowiejskiego

Zespot Szkot Odziezowych im.
Wiadystawa Reymonta

Zespot Szkoét Skorzano-
Odziezowych, Stylizacji i Ustug w
Radomiu

Powiatowy Zespot Szkét nr 2 im.
Hipolita Roszczynialskiego

Zespot Szkét Gospodarczych

Zespot Szkét Technicznych w
Stupsku

Zespot Szkét Technicznych w
Stupsku

Centrum Ksztatcenia
Zawodowego i Ustawicznego w
Sosnowcu

Zespot Szkét Ponadgimnazjalnych
Nr 2 im. Tadeusza Kosciuszki w
Stalowej Woli

Zespot Szkot Sidstr Salezjanek im.
Jana Pawta Il

Nowy Targ

Ostrow
Wielkopolski

Ptock

Poznan

Radom

Rumia

Rzeszow

Stupsk

Stupsk

Sosnowiec

Stalowa Wola

Suwatki
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Zespot Szkoét Artystyczno-
Projektowych

Zespot Szkot Ogodlnoksztatcgeych i
Technicznych

Zespot Szkot Technicznych im.
gen. prof. Sylwestra Kaliskiego

Zespot Szkét nr 5 im. M. Tytusa
Hubera

Zespot Szkot Odziezowych,
Fryzjerskich i Kosmetycznych nr
22

Zespot Szkét Nr 3 im. rtm. Witolda
Pileckiego

Zespot Szkét i Placdwek
Ksztatcenia Zawodowego

Zespot Szkot Zawodowych nr 1 im.
Obroncéw Westerplatte

Centrum Ksztatcenia
Zawodowego i Ustawicznego w
Zorach

Zespot Szkét Budowlano-
Drzewnych im. Armii Krajowej w
Zywcu
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Rok 2020
Obraz polskiego i europejskiego sektora T+O w dobie pandemii

Sytuacja ekonomiczna i spoteczna polskiego sektora tekstylno-odziezowego (T+0) w
roku 2020 i 2021 oraz jego dalsze perspektywy sg caty czas determinowane pandemia
SARS-Cov-2 i w nastepstwie decyzjami wtadz polskich oraz rzgdéw innych panistw i
Komisji Europejskiej a takze organizacji Swiatowych (WHO).

Decyzje przeciwdziatajgce rozszerzaniu sie pandemii w postaci lockdowndw,
przymusowych kwarantann, wzros$cie zwolnien opiekuriczych i chorobowych,
ograniczaniu mozliwosci przemieszczania sie, pracy zdalnej, sytuacji w stuzbie zdrowia,
wywotaty gtebokie zjawiska kryzysowe w gospodarce polskiej, europejskiej i Swiatowej,
szczegOlnie tej jej czesci, ktdrej wyniki koncowe wprost zalezg od sprzedazy detaliczne;.
W Polsce trzykrotnie wprowadzono lockdown w 2020r. i dwukrotnie w 2021r.
Bezposrednio dotyczyt sklepdw w galeriach handlowych, zakazu wszelkich imprez
okoliczno$ciowych, sportowych, handlowych i biznesowych. Analogiczna sytuacja, o
wiekszym lub mniejszym natezeniu miata miejsce w panstwach UE i pozostatych krajach
— zaréwno dostawcach jak i odbiorcach polskiego sektora tekstylno-odziezowego.
Decyzje uniemozliwiajace i ograniczajgce aktywnos¢ spoteczng i gospodarczg wywotaty
najostrzejsze skutki dla gospodarki UE od czasu kryzysu finansowego w latach 2008-
2009. Europejski sektor tekstylny i odziezowy w 2020r. doswiadczyt gwattownego
spadku a najostrzej on przebiegat w Il i lll kwartale 2020 roku. Sektora tekstylny w UE-
27 w 2020r. skurczyt sie 0 24%.

Na tym tle podkreslenia wymaga odpowiedzialno$¢ europejskich przedsiebiorcéw,
poniewaz rynek pracy odnotowat niewielkie pogorszenie — przedsiebiorstwa
wtdkiennicze o -2,9 %; odziezowe o - 6,5 %, zatem znacznie nizsze niz spadek poziomu
produkcji, choé nalezy zauwazy¢, ze odpornos$¢ rynku pracy zostata wzmocniona
srodkami pomocowymi uruchamianymi przez rzady panstw UE.

Komisja Europejska szacuje, ze powrét do wynikéw z roku 2019 moze zajgc nawet 5
lat, chyba, ze zintensyfikowana zostanie pomoc panstw dla przedsiebiorcow w postaci
funduszy na odbudowe i restrukturyzacje.

Negatywne zjawiska zwigzane z Covid 19 dotknety bardzo dotkliwie sektor odziezowy,
w mniejszym stopniu tekstylny. Rada aktywnie wigczyta sie w dziatania na rzecz obrony
przedsiebiorstw i fagodzenia skutkdw decyzji wtadz.

Monitorowali$my sytuacje w przedsiebiorstwach i na rynkach, udzielalismy konsultacji
odnosnie korzystania ze srodkéw wsparcia z urzedéw pracy, ZUS czy subwencji z
Polskiego Funduszu Rozwoju, w ramach kolejno uruchamianych Tarcz.
Raportowalismy sytuacje do resortu odpowiedzialnego za gospodarke. Wnioskowali$my
o uruchamianie kolejnych narzedzi wsparcia.

W tym zakresie nalezy podkresli¢ konsolidacje i bardzo odpowiedzialng wspétprace
catego Srodowiska — przedsiebiorcow, organizacji pracodawcéw i zwigzkow
zawodowych. Instrumenty wsparcia dla sektora byty omawiane bezposrednio z
wysokimi przedstawicielami rzadu a takze podczas obrad Zespotu Tréjstronnego ds.
Przemystu Lekkiego.
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W sprawy sektora zostat tez wigczony Rzecznik do spraw MSP i byty one omawiane na
Radzie Dialogu Spotecznego.

Rekomendacje i argumentacja byta oparta na sektorowych badaniach typu PMI, w
ktorym wzieto udziat ponad 400 przedsiebiorcow.

W trybie dostepu do informacji publicznej otrzymalismy z Polskiego Funduszu Rozwoju
informacje o zakresie pomocy udzielonej przedsiebiorstwom sektorowym w ramach
Tarczy 1.0, prezentujemy jg ponizej.

PKD Rodzaj dziatalnosci

13.1 Przygotowanie i przedzenie wtdkien

tekstylnych 25
13.2 Produkcja tkanin 41
13.3 Wykoriczanie wyrobdéw witdkienniczych 251
13.9 Produkcja pozostatych wyrobow
1077

tekstylnych
14.1 Produkcja odziezy, z wytgczeniem

. A 2959
wyrobéw futrzarskich
14.2 Produkcja wyrobéw futrzarskich 40
14.3 Produkcja odziezy dzianej 255
Razem 4648



Kwota przyznanych dotacji: Procent umorzenia subwencji w poszczegdlnych PKD:

Sredni procent kwoty umorzenia do

PKD Rodzaj dziatalnosci taczna kwota przyznanej subwenc;ji PKD Rodzaj dziatalnosci .
kwoty przyznanej

13.1 Przygotowanie i przedzenie 13.1 Przygotowanie i przedzenie

. : 6959 521,70 ; 5 .
wtdkien tekstylnych : § - widkien tekstylnych >3
13.2 Produkcja tkanin 20204 362,60 13.2 Produkcja tkanin 55
13.3 _Wykpr'\czanie wyrobow 5 36 718 344,45 13.3 Wykoriczanie wyrobéw 61
wtdkienniczych : : - wtdkienniczych
13.9 Produkcja pozostatych wyrobow 228 766 265,32 - 13.9 Produkcja pozostatych wyrobéw 5g
tekstylnych : : - tekstylnych
14.1 Proc{ukcja odzieliy, z . 409 518 185,66 14.1 Produkcja odziezy, z 20
wytaczeniem wyrobdw futrzarskich : ~ wylaczeniem wyrobéw futrzarskich
14.2 Produkcja wyrobodw futrzarskich 4401 217,00 14.2 Produkcja wyrobéw futrzarskich 72
14.3 Produkcja odziezy dzianej 50 990 563,46 14.3 Produkcja odziezy dzianej 60
Razem 757 558 460,19 Sredni procent umorzenia dla 64

: : . sektora

w tym 13 - produkcja tekstyliow 292 648 494,07 Witymi13 1= prodUkejafeKstyliow 57
w tym 14 - produkcja odziezy 464 909 966,12 w tym 14 - produkcja odziezy 67
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Sektor tekstylny w UE-27 skurczyt sie 0 24%.
Szczegdlnie poszkodowane branze :

o produkcja przedzy (-40%),

o wtdkien chemicznych (-30%),

e tkanin (-35%), dzianin (-44%),

o tekstylidw przemystowych i technicznych (-35%).

Sektor odziezowy w UE-27 skurczyt sie o 30%.
Najdotkliwsze straty odnotowali:

o Hiszpanie (- 66%),

o«  Wiosi (- 43%).

Obroty sprzedazy detalicznej wyrobéw T+0 spadty
043,5%.

Spadek pomiedzy 25% a 63% odnotowaty wszystkie
panstwa EU.

Spadki powyzej 50% miaty miejsce w Portugalii,
Irlandii, Hiszpanii, Wielkiej Brytanii, Butgarii i we
Wrtoszech.

Zatrudnienie w UE

w sektorze tekstylnym spadto 0 2,9 %, w sektorze
odziezowym o0 6,5%.

Odpornos$é rynku pracy zostata wzmocniona
srodkami pomocowymi uruchamianymi przez rzagdy
panstw UE.

Import:
o tekstylia - wzrost o0 39%,
e odziez - spadek 0 17%.




Udziat Polski w rynku UE

Odziei:

8 miejsce w produkcji odziezowej z udziatem 2,1 %,

10 miejsce w nakfadach inwestycyjnych z udziatem 1,1%;
3 miejsce w ilosci przedsiebiorstw z udziatem 6,7%;

3 miejsce w zatrudnieniu z udziatem 6,4%.

Tekstylia:

8 miejsce pod wzgledem produkcji z udziatem 2,3%,

8 miejsce pod wzgledem naktaddow inwestycyjnych z
udziatem 2,3%;

4 miejsce pod wzgledem ilosci przedsiebiorstw z
udziatem 5,7%;

4 miejsce pod wzgledem zatrudnienia z udziatem 5,6%.

Eksport tekstylia z UE Eksport odziezy z UE
Spadek 0 18,4% w tym do: Spadek 0 20,6% w tym do:
o Wielkiej Brytanii (-22%), « Wielkiej Brytanii (-22%),
o USA (-14,2%), o USA (-29,2%),

e Chin (-20,5%), e Rosji (-23,2%),

e Turcji (-15,3%), e Chin (-19,5%),

¢ Rosji (-14,4%), « Japonii (-20,8%),

e Ukrainy (-18,2%). « Hongkongu (-33,5%).

e Wyniki handlu
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Produkcja w sektorze
22 mld zt (spadek 5%)
Tekstylia - 14,6 mld zt (spadek 0,5%).
Odziez - 7,5 mld zt (spadek 4,5% ).

Przemyst w Polsce - spadek 1%.

Zatrudnienie w sektorze
103,2 tysigca osdéb (spadek 7%)

Tekstylia: 44,9 tysigca oséb (spadek 2,3 %).
:  Odziei: 58 tysigcy osob (spadek 4,7%).

r :  Przemyst w Polsce - spadek 2%.

7 /'/w

. Naktady na inwestycje
/ Odziez - 64 min zt (spadek 14%).

: Tekstylia - 320 min zt (spadek 40 %).
Przemyst w Polsce - 8,5 mld zt (spadek 10%.)

4

Srednie wynagrodzenie brutto
Tekstylia - 4 095,67 zt (wzrost o0 7,3 %).
Odziez - 3 290,34 zt (wzrost 0 9,7 %)
Przemyst w Polsce - 5 453,15 zt (wzrost 4,5%)

Sytuacja sektora w 2021r jest zréznicowana. O ile w
pierwszym kwartale i w czesci drugiego dominowat
pesymizm, o tyle poczawszy od zniesienia ostatniego
lockdownu nastroje i wyniki sg optymistyczne.

Przedsiebiorstwa notujg wzrost sprzedazy i zamédwien.
Poprawia sie ptynnos¢ finansowa. Portfel zamdwien w
wielu firmach przekracza zdolnosci produkcyjne.

Nie oznacza to jednak cech trwatego wzrostu, bowiem
obawy i ryzyka gospodarcze majg mocne podstawy.
Ryzyka te determinowane sg obecnymi jak i
prognozowanymi uwarunkowaniami otoczenia w
Polsce i na Swiecie, przede wszystkim:

o presjg kosztéw wynikajgcych z rosnacej inflacji

i oczekiwan inflacyjnych, a takze wprost
determinowanych politykg Pafistwa — wzrost
wynagrodzen, obcigzen publiczno-prawnych, cen
energii i paliw itp.;

o deficytami na rynku pracy, przede wszystkim o
specjalistycznych kompetencjach;

o wzrostem swiatowych cen surowcéw i materiatéw;

o wzrostem ryzyka kursowego zwigzanego z dalszym,
mozliwym ostabieniem ztotego;

o zaktéceniami tancucha dostaw surowcow i
materiatéw tekstylnych, ktérych podstawowym
producentem sg kraje azjatyckie, gtéwnie Chiny i
Indie, czego skutkiem jest wzrost cen frachtéw a
takze bardzo wydtuzone terminy dostaw;

o mozliwymi ograniczeniami budzetu Panstwa i
pogorszong sytuacja finansowo-ekonomiczng na
rynku zamowien publicznych sektora tekstylno-
odziezowego;

o mozliwymi problemami zwigzanymi z alokacjg ustug
przerobu, szczegélnie w branzy odziezowej;

« nowymi technologiami w zakresie kanatéw
dystrybucji materiatéw i produktow;

o otoczeniem prawno-regulacyjnym zaréwno na
poziomie krajowym jak i unijnym.
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OGOLEM W PRZEMYSLE

Produkcja wyrobdw tekstylnych

przygotowanie i przedzenie wtdkien
tekstylnych

produkcja tkanin

wykoniczanie wyrobdw widkienniczych

produkcja pozostatych wyrobdw tekstylnych

Produkcja odziezy

Produkcja skdr i wyrobdéw skérzanych
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Produkcja sprzedana

w min zta

738422,6

6078,3

294,5

349,9

324,7

5109,1

1749,5

1483,9

-1l kw. Q1-Q2
2020=100

118,1

123,3

118,8

140,7

110,4

123,3

109,7

126,2

Przecietne zatrudnienie

w tys. -1l kw. Q1-Q2
2020=100
2184,4 100,1
32,4 101,2
1> 82,9
21 113,9
3.0 96,1
258 102,2
25,1 86,4
95 93,3

33

Przecietne miesieczne wynagrodzenia

w zt

6015,17

4394,24

4387,76

4298,55

4298,30

4413,67

3575,57

3995,56

brutto

-1l kw. Q1-Q2
2020=100

108,8

112,1

108,3

116,1

112,6

112,0

110,8

117,1



Na podstawie nowo opracowane]j europejskiej strategii rozwoju Sektora Odziezowego,

Tekstylnego, Skérzanego i Obuwniczego, wypracowanej w ramach EURATEX przez

cztonkdow reprezentujgcych narodowe organizacje branzowe wszystkich 27 panstw UE i

przedstawionej KE w marcu 2021r., wyrdzni¢ mozemy nastepujgce wyzwania:

1. Bycie §wiatowym  : i 2. Wzmocnienie : i 3, Zwiekszenie
liderem w dziedzinie : ;| wydajnosci . | naszego udziatu w
zréwnowazonych i i europejskiego i ©  rynku globalnym
tekstyliow . przemystu D

. i tekstylnego

1. By¢ swiatowym liderem w dziedzinie zrOwnowazonych tekstyliow

1.1 Przyjecie spdjnych i zharmonizowanych norm i wymogéw dla
zrownowazonych wyrobéw tekstylnych

1.2 Opracowanie realistycznych modeli biznesowych dla zréwnowazonego
rozwoju

1.3 Stworzenie odpowiednich mozliwosci dotyczgcych recyklingu w Europie

1.4 Decydenci wybierajgcy zrwnowazone wyroby tekstylne (zielone zamdéwienia

publiczne)
1.5 Konsumenci wybierajgcy zrwnowazone wyroby tekstylne(stymulowanie
zachowan konsumenckich)

2. Wzmocnienie wydajnos$ci europejskiego przemystu tekstylnego

2.1 Inwestowanie w cyfryzacje tancucha dostaw towardéw i ustug
2.2 Rozwijanie nowych umiejetnosci ekologicznych i cyfrowych

2.3 Wiecej innowacji w zakresie wyrobow tekstylnych i wsparcie badan poprzez

programy UE
2.4 Wspieranie nowo powstatych firm w branzy T&C

2.5 Zmniejszenie zaleznosci od surowcow spoza UE i poprawa efektywnosci ener-

getycznej

3. Zwiekszenie naszego udziatu w rynku globalnym

3.1 Wprowadzenie bardziej skutecznego nadzoru rynku

3.2 Opracowanie wielostronnych zasad w celu zapewnienia réwnych warunkéw
konkurencji

3.3 Strategiczna agenda regionalna: USA, Mercosur, Afryka

3.4 Promowanie powrotu produkcji do kraju macierzystego oraz rozwoju tancu-
cha dostaw w regionie PEM

3.5 Wspieranie MSP z sektora T&C w dostepie do nowych rynkéw (dyplomacja
gospodarcza)

Patrzgc w przysztosc i na ambicje sektora w catej Europie podkreslamy, ze warto zwigzac
sie z sektorem odziezowo — tekstylnym. Daje to mozliwo$¢ rozwoju zawodowego,
realizacji zyciowych pasji, a przenikanie swiata historii i tradycji zinnowacjami i
kreatywnoscig, pozwala mtodym ludziom na wieloptaszczyznowy rozwdj i dogtebne
poznawanie $wiata.




BILANS KAPITALU LUDZKIEGO — branza mody i innowacyjnych tekstyliow

W latach 2020-2021 na zlecenie PARP przeprowadzono Branzowy Bilans Kapitatu
Ludzkiego — branza mody i innowacyjnych tekstyliow. Raport koricowy ujrzy swiatto
dzienne na poczatku marca 2022 r., ale ponizej cytujemy pierwsze konkluzje wynikajgce
z badan.

,W toku badan zidentyfikowano szereg wyzwan wptywajgcych na dziatalno$¢ branzy.
Ponizej zaprezentowano najwazniejsze z nich. Petne omowienie poszczegdlnych wyzwan
znajdzie sie w Raporcie koncowym.

Pandemia Covid-19

Pandemia Covid-19 byto jednym z gtéwnych wyzwan identyfikowanych przez
przedstawicieli branzy. Ponad potowa badanych pracodawcéw wskazata, ze pandemia
wptyneta negatywnie na branze co wynikato z wptywu Covid-19 na strone popytowa,
jak tez na dostepnosé towardow i surowcow wykorzystywanych przez branze modowg

i tekstylng (ponad 60% wszystkich objetych badaniem pracodawcéw zetkneto sie z tym
wyzwaniem). Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze mimo, iz negatywny wptyw pandemii
na branze jest bezsprzeczny to 22% badanych pracodawcéw wskazywato, ze nie odczuto
szczegolnie negatywnego wptywu pandemii. Fakt, ze negatywny wptyw pandemii

jego ograniczony wynika z tego, ze jeszcze przed pandemig i lockdownem wiele firm

z branzy oparto swoje modele sprzedazowe o kanaty on-line. Nie dotknety ich zatem
bezposrednio wprowadzone ograniczenia w funkcjonowaniu sklepéw stacjonarnych.
Niemniej niezaleznie od mozliwosci szerokiego wykorzystania kanatow on-line na etapie
sprzedazy firmy produkcyjne musiaty dostosowaé swoje procedury dotyczgce sposobu
pracy do nowych wymogdw bezpieczenstwa i higieny.

Niewystarczajaca liczba pracownikéw

Branza mody i innowacyjnych tekstyliow musi sie jednoczesnie mierzy¢ z szeregiem
innych wyzwan, z ktérych najbardziej odczuwalnym jest niewystarczajgca podaz
nowych kadr. Brakuje pracownikow zaréwno zajmujgcych sie bezposrednio produkcjg
jak i kandydatéw do obsadzenia wysoko wyspecjalizowanych stanowisk. Pozyskanie
nowych pracownikdw o kompetencjach zwigzanych ze sprzedazg online zostato
uznane za wazne wyzwanie przysztosci przez 39,6% pracodawcéw. Niewiele mniej,

bo 35,7% przedstawicieli firm wskazato takze, ze wyzwaniem jest znalezienie nowych
pracownikéw produkcyjnych, szczegdlnie tych o nizszych kompetencjach ze wzgledu na
brak takich oséb na rynku pracy. Najczesciej wskazywanym problemem jest mate
zainteresowanie ofertami pracy - takiej odpowiedzi udzielito az 59,3% pracodawcow,
ktdrzy czynnie poszukiwali nowych pracownikéw do swojej firmy.

Wozrost oczekiwan klientow

Branza potrzebuje kadr nie tylko by utrzymywac biezgca produkcje, ale takze by
odpowiadac¢ na zmieniajgce sie potrzeby klientéw. Konsumenci sg coraz bardziej
Swiadomi, ale takze wymagajacy wzgledem nie tylko jakosci produktéw i ich ceny, ale
takze stosowanych przez producentéw standardéw ekologicznych i respektowaniem
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praw pracownikow (takze tych wpisanych w tancuch dostaw, ale mieszkajgcych i
pracujacych poza granicami Polski). Zdaniem az 53,1% pracodawcéw dostosowanie
produkcji do odpowiednich standardéw ekologicznych ze wzgledu na wymogi prawne
oraz preferencje klientéw jest kluczowym wyzwaniem stojgcym przed branza.

Wdrazanie nowych rozwigzan technologicznych

Presja klientdow oznacza nie tylko koniecznos¢ zatrudnienia odpowiednich kadr, ale takze
wdrozenia szeregu zmian w obszarze technologii produkcji i sposobu funkcjonowania na
rynku. Wyzwaniem dla przedsiebiorstw jest przechodzenie od gospodarki linearnej do
gospodarki cyrkularnej czego konsekwencja jest koniecznos¢ dostosowania produkcji
do tego modelu.

Ochrona polskiego rynku

Firmy bedg musiaty zapewnic sobie dostep do innowacyjnych materiatéw oraz nowych
technologii produkcyjnych takze ze wzgledu na fakt, ze w branzy modowej zmieniajgce
sie potrzeby konsumentédw moga by¢ zaspokajane przez zagraniczng konkurencje.
Ochrona polskiego rynku przed zewnetrzna presja konkurencyjna stanowi gtéwnie
wyzwanie prawne stojgce przed branza. Szczegdlnie istotne w tym obszarze jest
wprowadzenie rozwigzan umozliwiajacych konsumentom jednoznaczng identyfikacje
polskich i zagranicznych produktow tak by podejmujac decyzje zakupowa mieli realny
wybor miedzy krajowymi i zagranicznymi dostawcami. Coraz wyrazniejszg tendencja jest
takze wprowadzanie lepszej ochrony wtasnosci intelektualnych, co wyptywa z wiekszej
Swiadomos¢ na temat plagiatu i wyrazniejszej troski o marke.

Giowne procesy biznesowe
Gtéwne procesy biznesowe w branzy mody i innowacyjnych tekstyliéw to:

« proces kreacji (projektowania), w trakcie ktérego tworzone sg projekty, koncepcje
kolekgcji, ale takze prowadzone sg konsultacje na temat dostosowania wytwarzanych
produktéw do aktualnych trendéw i potrzeb klientdow,

o proces produkcji odziezy, ktérego celem jest stworzenie gotowych produktow,

e proces zarzadzania produktem, w obrebie ktérego realizowane sg dziatania zwigzane
ze strategig sprzedazy i dalszego postepowania z wyprodukowang odziezg (np.
sposob dystrybucji, miejsce i czas magazynowania),

e proces zarzadzania relacjami z klientami w obrebie ktérego prowadzone s3 dziatania
customer service, realizowana jest komunikacja z klientami przed w trakcie i
po zakupie, ale prowadzone sg réwniez dziatania zwigzane z formutowaniem
komunikatéw dotyczgcych wartosci firmowych.

W branzy realizowane sg takze inne procesy niezbedne do skutecznego prowadzenia
dziatalnosci, ktore jednak nie majg charakteru specyficznego dla branzy mody i
innowacyjnych tekstylidw. S3 to procesy: administracji (kadry, ksiegowos¢), logistyki i
dystrybucji, sprzedazy w punktach handlowych oraz sprzedazy internetowej.
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Kluczowe stanowiska

Proces kreacji (projektowanie):

e Projektant odziezy

o Konstruktor odziezy

o Technolog odziezy

e Specjalista ds. innowacyjnych materiatow
o Badacz trendow

Proces produkcji odziezy (szycie)

o Krojczy/Krojcza

e Szwacz/Szwaczka

o Krawiec/Krawcowa

o Menadzer ds. produkcji odziezy

Proces zarzadzania produktem
o Specjalista ds. marketingu

Proces zarzadzania relacjami z klientami
o Specjalista ds. social media
e Specjalista ds. CSR

Na podstawie wynikow badania nie przewiduje sie radykalnych zmian w strukturze
zatrudnienia w branzy, oprdocz wspomnianych wyzej niedoborow kadry bedacych
wynikiem starzenia sie kadr liniowych. W ciggu kolejnych 3 lat bedzie utrzymana
dotychczasowa struktura zatrudnienia.

W ramach badania opracowania takze szczegétowy bilans kompetencyjny opisujgcy:
niedopasowanie kompetencyjne, luki kompetencyjne i kompetencje przysztosci.
W ramach wskazanych bilansow zidentyfikowano kompetencje niedoboru , ktore

sg relatywnie wazniejsze dla pracodawcow przy relatywnie nizszej samoocenie
pracownikow.”

Bilans okreslit wyzwania przed jakimi stoi sektor: wyzwania spoteczne i sSrodowiskowe
wyzwania gospodarcze, wyzwania technologiczne, wyzwania prawne jak chociazby
prawo wtasnosci intelektualnej, opisano i sparametryzowano gtéwne procesy biznesowe
w branzy.

Bilans zawiera rekomendacje dla pracodawcow:

o rekomenduje sie zaangazowanie pracodawcOw w proces przygotowywania uczniow
do pracy zawodowej z wykorzystaniem posiadanego parku maszynowego. Umozliwi
to nabywanie umiejetnosci obstugi nowoczesnych maszyn przez przesztych
pracownikow np. w ramach praktyk zawodowych;

o rekomenduje sie rozwdj wspdtpracy miedzy pracodawcami, a szkotami takze w
zakresie zaangazowania specjalistdw w proces nauczania (np. w postaci wizyt
studyjnych, lekcji pokazowych) co umozliwi przekazywanie uczniom i nauczycielom
aktualnej wiedzy i informacji o potrzebach i trendach w branzy modowej i tekstylnej;

o rekomenduje sie wspotprace ze szkotami, uczelniami, jednostkami edukacyjnymi
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przygotowujgcymi pracownikéw procesow biznesowych, prawnych, planowania
kolekcji, komunikacji, w zakresie zrébwnowazonego rozwoju (proceséw sktadajgcych
sie na strategie biznesowg firmy);

rekomenduje sie wsparcie pracownikéw w procesie rozwoju kompetencji (np.
poprzez finansowanie/ wspotfinansowanie studiow podyplomowych) w zakresie
wymaganym przez zmieniajgce sie potrzeby rynku, np. projektowania ekologicznego,
wykorzystania przyjaznych srodowisku materiatow;

rekomenduje sie prowadzenie systematycznego monitoringu kompetencji
pracownikéw co umozliwi dopasowywanie dziatan rozwojowych do faktycznych
deficytow kompetencyjnych kadr danego przedsiebiorstwa;

rekomenduje sie wdrazanie elastycznego podejscie do sposobu pracy na
stanowiskach, na ktérych praca nie wymaga fizycznej obecnosci w siedzibie firmy
(praca stacjonarna, hybrydowa, zdalna) co umozliwia optymalizacje kosztéw w
okresie spowolnienie gospodarczego;

rekomenduje sie zaangazowanie pracownikdéw konczgcych kariere zawodowa w
proces przygotowania mtodszych kadr poprzez wchodzenie w role mentoréw,
coachow. Proces ten powinien by¢ zaplanowanym dziataniem wpisanym w system
zarzadzania personelem firmy.

Horyzont czasowy: zaproponowane rekomendacje dotyczg czynnosci, ktére powinny
by¢ realizowane stale, bez okreslonej perspektywy czasowej zakonczenia dziatan.
Rozpoczecie wdrazania rekomendowanych dziatania nalezy rozpoczgc tak szybko jak
to jest mozliwe.

Rekomendacje dla pracownikow:

rekomenduje sie podtrzymywanie w ograniczonym zakresie czasowym aktywnosci
zawodowe] pracownikéw konczgcych kariere w proces przygotowania mtodszych
kadr poprzez wchodzenie w role mentordow, coachdw.

Horyzont czasowy: zaproponowane rekomendacje dotyczg czynnosci, ktére powinny
by¢ realizowane stale, bez okreslonej perspektywy czasowej zakonczenia dziatan.
Rozpoczecie wdrazania rekomendowanych dziatania nalezy rozpoczgc tak szybko jak
to jest mozliwe.

Rekomendacje do administracji publicznej, organizacji branzowych, instytucji
edukacyjnych i innych organizacji zaangazowanych w tworzenie Zintegrowanego
Systemu Kwalifikacji:

Rekomenduje sie promocje ksztatcenia zawodowego przygotowujgce pracownikow
produkcyjnych dla branzy mody i innowacyjnych tekstylidéw. Dziatania promocyjne
powinny koncentrowac sie na niwelowaniu negatywnych stereotypdw i

prezentacji wspotczesnych warunkéw pracy w branzy. Dziatania promocyjne

winny by¢ projektowane w sposéb dopasowany do réznych grup odbioréw:
doradcéw zawodowych w szkotach podstawowych, potencjalnych pracownikow

i rodzicéw uczniow (potencjalnych pracownikéw). Dziatania promocyjne w
zaleznosci od dostepnego budzetu mogg przybierac¢ waskg lub szerokg forme
obejmujgcej zarowno tradycyjne dziatania (np. akcja plakatowa) jak tez kanaty
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nowoczesnego marketingu (np. kampanie w mediach
spoteczno$ciowych, zaangazowanie influenceréw).
Rekomenduje sie zaangazowanie organizacji
branzowych w dostarczanie materiatéw umozliwiajacych
pracownikéw samodzielne poszerzanie kompetencji (np.
poprzez dostep do materiaty edukacyjnych na portalach
branzowych, kanaty tematyczne na serwisie YouTube).
Zaangazowanie moze przybiera¢ forme generowanie
autorskich tresci lub tez zakupu i ttumaczenia tresci

juz istniejacych, ale niedostepnych w polskiej wersji
jezykowe;.

Horyzont czasowy: rekomendowane dziatania powinny
zostad rozpoczete w ciggu 12 miesiecy.

Rekomenduje sie wdrazanie rozwigzan wspierajacych i
zachecajacych pracodawcéw do wdrazania rozwigzan
proekologicznych wpisujgcych sie w paradygmat
gospodarki cyrkularnej (np. doradztwo w zakresie
wdrazania rozwigzan proekologicznych, bezposrednie
finansowanie innowacji, ulgi podatkowe, gwarancje
umozliwiajgce finansowanie zakupu maszyn i
ekologicznych technologii produkcyjnych).
Rekomenduje sie wdrazanie rozwigzan wspierajacych i
zachecajacych pracodawcéw do wdrazania rozwigzan
e-commerce (np. doradztwo w zakresie rozwoju
kanatéw sprzedazy on-line, bezposrednie finansowanie
innowacji, ulgi podatkowe, gwarancje umozliwiajgce
finansowanie zakupu wymaganej infrastruktury
technicznej, stworzenie dedykowanych tym dziataniom
stanowisk pracy).

Horyzont czasowy: zaproponowane rekomendacje
dotyczg czynnosci, ktére powinny by¢ realizowane stale,
bez okreslonej perspektywy czasowej zakoriczenia
dziatan. Rozpoczecie wdrazania rekomendowanych
dziatania nalezy rozpocza¢ tak szybko jak to jest
mozliwe.

Rekomenduje sie wprowadzi¢ kierunkdw zamawianych
ksztatcacych wyzsze kadry w zakresie niezbednym

dla realizacji procesu ekologicznej ewolucji polskiej
branzy modowej i tekstylnej. Horyzont czasowy:
rekomendowane dziatania powinny zostac rozpoczete
W ciggu 24 miesiecy (tj. w okresie umozliwiajgcym
zaprojektowanie i wprowadzenie korekt do podstaw
programowej szkét wyzszych).”
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Organizacja Systemu Rad ds. Kompetencji

W procesie tworzenia Systemu Rad ds. Kompetencji
wytoniono sektory, obejmujace kluczowe dla gospodarki
branze, ktérych to jest 17. Dla kazdego z tych sektorow
utworzono Rade Sektorowa. Kazda z nich stworzona jest
przez osoby zwigzane z danym obszarem. Nad pracg Rad
Sektorowych czuwa Rada Programowa odpowiadajgca
za koordynowanie dziatan Rad Sektorowych. Jej

rolg jest ocena jakosci wypracowanych ustalen oraz
koordynowanie podejmowanych dziatan.

Przyktadowe dziatania Rad:

o tworzenie rekomendacji dla budowania kompetencji
u pracownikéw danej branzy,

« tworzenie profili kompetencji absolwentéw szkot/
uczelni oraz pracownikéw z

« okreslonych szczebli/stopni zawodowych,

o tworzenie projektéw zmian programdéw nauczania,
dla wyksztatcenia umiejetnosci

e poszukiwanych na rynku pracy,

o tworzenie projektow zajec praktycznych, czy stazy
dla uzyskania okreslonych

e umiejetnosci praktycznych,

o tworzenie zakreséw umiejetnosci dla uzyskania
kolejnych stopni zawodowych wraz

o zakresem egzamindw,

« tworzenie projektow przepiséow regulujgcych
standardy zawodowe,

« tworzenie projektow przepiséw regulujgcych polityke
kadrowa w

e przedsiebiorstwach,

« inicjowanie projektéw pomocowych dla
przedsiebiorstw i jednostek edukacyjnych

« wspierajgcych rozwoj kadr,

e monitoring branzowego rynku pracy.

Dziatania Rady tworzg przestrzen do integracji
Srodowiska przedsiebiorcéw, firm szkoleniowych, uczelni
wyzszych, szkét zawodowych i organizacji branzowych.
Pozwala to realizowaé misje budowania wysokich
kompetencji kadr sektorowych.
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PRZEPIS NA ROZWO)
- KOMPETENCIJE SZYTE NA MIARE

W roku 2021 Rada kontynuowata wspotprace

z HRP GROUP w zakresie realizacji dwéch
projektow szkoleniowych skierowanych zaréwno
do przedsiebiorcdw, jak i pracownikéw sektora:
Przepis na rozwéj — kompetencje szyte na miare 1
oraz 2.

Wypracowane w latach poprzedzajacych
dokumenty, stanowigce rekomendacje do
podnoszenia kwalifikacji i ksztattowania nowych
umiejetnosci kadr sektora, a profesjonalnie
opracowane przez Sektorowg Rade ds.
Kompetencji MODA | INNOWACYJNE TEKSTYLIA,
stanowity baze do wytyczenia kierunku szkolen
uwzgledniajgcych réowniez trudng, pandemiczng
sytuacje przedsiebiorstw.

Przepis na rozwoj — kompetencje szyte na miare 1
Skierowany jest do przedsiebiorcow i
pracownikéw mikro, matych, srednich i duzych
przedsiebiorstw. tacznie wsparciem zostanie
objetych 665 uczestnikéw ze 135 przedsiebiorstw,
reprezentujgcych kadre zarzadzajacg, techniczng,
realizujgca procesy wsparcia oraz pracownicy
produkcyjni. Wysokos¢ dofinansowania siega 80%.
Czas trwania projektu: 1.01.2020r. —31.12.2022 .
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Obszar tematyczny
(kompetencje/
kwalifikacje)

Dziatalnos¢ badawczo
- rozwojowa w
sektorze odziezowo-
tekstylnym

Przygotowanie i
kontrola produkcji w
sektorze odziezowo -
tekstylnym

Realizacja prac
produkcyjnych w
sektorze odziezowo -
tekstylnym

Zarzadzanie i
realizacja procesow
wsparcia w sektorze
odziezowo -
tekstylnym

Oczekiwany przez przedstawicieli sektora efekt uczenia sie
tj. wiedza, umiejetnosci oraz kompetencje spoteczne

Wiedza: metody zarzadzania projektami badawczo-rozwojowymi, specyfika
projektéow innowacyjnych i badawczo - rozwojowych w sektorze, formy
nawigzywania wspétpracy z placéwkami badawczo-rozwojowymi i naukowymi,
kontekst biznesowy a dziatania badawczo-rozwojowe. Umiejetnosci:
planowanie i wdrazanie projektéw badawczo-rozwojowych w sektorze.
Kompetencje spoteczne: angazowanie i wtgczanie kadry przedsiebiorstwa w
realizacji projektéw badawczo rozwojowych

Wiedza: etapy procesu przygotowania i kontroli produkcji, aspekty
techniczne przygotowania i kontroli produkcji, specyfika sektora i specjalizacji
zawodowej w zakresie przygotowania i kontroli produkgji, przygotowanie i
kontrola produkcji a perspektywa funkcjonowania catosci przedsiebiorstwa.
Umiejetnosci: efektywne przygotowanie i kontrola produkcji w zakresie
petnionego stanowiska pracy. Kompetencje spoteczne: wspotpraca z kadrg
angazowang w proces produkcji a takze inne procesy organizacyjne.

Wiedza: etapy procesu produkcji, szczegétowa wiedza na temat prac
realizowanych w ramach danego etapu procesu produkcji, za ktore pracownik
odpowiada, wymagania jakoSciowe i standardy realizacji produkcji, w obszarze
prac danego pracownika, sposdb wykorzystania zaplecza technologicznego
w procesie produkcji, w obszarze prac danego pracownika. Umiejetnosci:

efektywna realizacja danych prac w ramach procesu produkcyjnego, w oparciu
o parametry jakosciowe i iloSciowe. Kompetencje spoteczne: wspotpraca

w ramach zespotéw produkcyjnych, w tym efektywna komunikacja z

wspotpracownikami, przetozonymi.

Wiedza: metody zarzadzania kadrg, zasobami i procesami z ujeciem specyfiki
sektora i danej organizacji, metody realizacji proceséw wsparcia z ujeciem
specyfiki sektora i danej organizacji. Umiejetnosci: skuteczne wykorzystywanie
narzedzi i metod zarzgdczych, dostosowanych do specyfiki sektora oraz
organizacji, praca z wykorzystaniem narzedzi i metod adekwatnych dla
proceséw wsparcia za ktére pracownik odpowiada, z uwzglednieniem
specyfiki sektora oraz danej organizacji. Kompetencje spoteczne: efektywne
zarzadzanie i kierowanie w zakresie zgodnym z obszarem zawodowym,
efektywna wspotpraca z przetozonymi, wspoétpracownikami, podwtadnymi
oraz przedstawicielami innych dziatéw /komdrek/struktur organizacyjnych.
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Rekomendowana
grupa docelowa
podnoszaca/
zdobywajaca nowe
kompetencje/
kwalifikacje

Kadra techniczna,
kadra zarzadzajaca
sektora oraz
odpowiadajaca za
realizacje procesow
wsparcia

Kadra techniczna
sektora, w tym

w szczegblnosci:
konstruktor odziezy,

operator sprzetu
CAD/CAM, metrolog,

kontroler jakosci
wyrobdw, technolog,
technik wtdkiennik.

Pracownicy produkcyjni
sektora, w tym w
szczegdlnosci: szwaczki,
krojczy, operator
maszyn, mechatronik.

Kadra zarzadzajaca
sektora oraz kadra
odpowiedzialna za
realizacje procesow
wsparcia (gospodarka
logistyczno-
magazynowa, HR,
sprzedaz, ksiegowosc)

Rekomendowane
formy wsparcia

Szkolenia zamkniete
wraz z doradztwem w
formie stacjonarnej
lub zdalnej. Studia
podyplomowe w
formie stacjonarnej
lub zdalne;j.

Szkolenia zamkniete
wraz z doradztwem w
formie stacjonarnej
lub zdalnej. Studia
podyplomowe w
formie stacjonarnej
lub zdalnej.

Szkolenia zamkniete

Szkolenia zamkniete
wraz z doradztwem w
formie stacjonarnej
lub zdalnej. Studia
podyplomowe w
formie stacjonarnej
lub zdalne;j.



Przepis na rozwoéj — kompetencje szyte na miare 2

Obejmuje wsparciem 72 przedsiebiorstwa z kategorii mikro, matych, srednich i duzych,
a w tym 216 uczestnikow. Wysokos$¢ dofinansowania — do 80%.

Czas trwania projektu: 1.07.2020 r. — 30.06.2022 r.

Aplikowa¢ mogg przedsiebiorstwa z sektora przemystu mody oraz innowacyjnych
tekstyliow (dziat 13 PKD: tekstylny/wtdkienniczy, dziat 14PKD: odziezowy, dziat

15PKD: skérzany), z zastrzezeniem, ze pracownicy duzych firm stanowi¢ moga
maksymalnie 25% ogdtu uczestnikow. W tym wypadku przewidziane jest wsparcie
realizacji ustug rozwojowych prowadzgcych do uzyskania konkretnych kwalifikacji
zwigzanych z prowadzeniem procesu produkcji w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci
przedsiebiorstw z sektora tj.:

1. Konstruowanie w systemach CAD/CAM przemystowych szablonéw odziezowych
Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje ,, Konstruowanie w systemach CAD/CAM przemystowych
szablondw odziezowych” samodzielnie konstruuje i modeluje z wykorzystaniem
systemdéw CAD/CAM szablony réznych rodzajéw odziezy damskiej, meskie;j i

dzieciecej, ktére powszechnie wystepujg na rynku odziezowym w Polsce i Europie.
Opracowuje siatki konstrukcyjne w oparciu o zatwierdzone wymiary, korzystajgc z

tabel odziezowych. Modeluje szablony w Srodowisku CAD/CAM i przygotowuje je do
wykorzystania w procesach przemystowych. Digitalizuje gotowe szablony, kontroluje ich
poprawnosc i wprowadza do zasobow przedsiebiorstwa.

2.Zarzadzanie procesami technologicznymi przemystowego szycia odziezy z dzianin
Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje “Zarzgdzanie procesami technologicznymi
przemystowego szycia odziezy z dzianin” jest przygotowana do zarzgdzania procesami
technologicznymi, w tym pracg zespotow ludzkich w produkcji odziezy z dzianin w
szwalniach. Ustala dziatanie linii produkcyjnej, uwzgledniajgc podziat obowigzkdéw w
zespole. Zarzadza dziataniami cztonkow zespotu szyjgcego. Rozdziela zadania pomiedzy
cztonkdw zespotu i prowadzi instruktaz w zakresie przydzielonych zadan. Kontroluje
postep procesu produkcji, wprowadzajgc korekty do wykonywanych czynnosci oraz
reagujgc w sytuacjach zagrazajgcych ciggtosci procesu produkcji. Sprawdza zgodnosé
wyrobu z dokumentacjg w czasie produkcji i w ramach koricowej kontroli jakosci oraz
proponuje ewentualne dziatania naprawcze, ktére doprowadzg do przywrdcenia
jakosci.

3a. Konstruowanie szablonéw odziezowych do produkcji przemystowej odziezy.
3b. Konstruowanie szablonéw obuwniczych

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

3a. Osoba posiadajaca kwalifikacje ,, Konstruowanie szablonéw odziezowych do
produkcji przemystowej odziezy” konstruuje i modeluje szablony przemystowe
tych rodzajéw odziezy damskiej i meskiej, ktére powszechnie wystepujg na rynku
odziezowym w Polsce i Europie. Konstruuje odziez na podstawie projektu odziezy
(w formie opisu stownego, rysunku, fotografii, wizualizacji lub okazu) oraz danych
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dotyczacych wymiaréw ciata. Osoba posiadajgca kwalifikacje sporzgdza dokumentacje
(w dowolnej formie) umozliwiajgcg poprawne uszycie modelu przez krawca lub
szwaczke maszynowa. W skfad dokumentacji moze wchodzi¢ opis stowno-rysunkowy i
ewentualnie odszycie wzorcowe.

3b. Osoba posiadajgca kompetencije ,,Konstruowanie szablonéw obuwniczych, ,,
konstruuje i modeluje szablony przemystowe tych rodzajow obuwia damskiego i
meskiego, ktore powszechnie wystepujg na rynku obuwniczym w Polsce i Europie.
Konstruuje obuwie na podstawie projektu (w formie opisu stownego, rysunku,
fotografii, wizualizacji lub okazu) oraz danych dotyczgcych wymiaréw kopyta. Osoba
posiadajgca kompetencje sporzgdza dokumentacje (w dowolnej formie) umozliwiajgca
poprawne uszycie modelu przez szwaczke maszynowg. W sktad dokumentacji moze
wchodzié opis stowno-rysunkowy i ewentualnie odszycie wzorcowe.

4a.Wytwarzanie odziezy miarowej damskie

4b. Wytwarzanie obuwia na miare

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

4a. Osoba posiadajgca kwalifikacje ,,Wytwarzanie odziezy miarowej damskiej”

jest gotowa do wytwarzania odziezy damskiej na zamowienie klienta, wedtug
indywidualnego projektu. Stosuje wiedze z zakresu antropometrii, konstrukcji,
materiatoznawstwa i technologii szycia oraz estetyki i funkcjonalnosci ubioru,
pozwalajgca na poprawne uszycie wyrobu odziezowego, jak réwniez doradztwo
klientowi przed zatwierdzeniem realizacji projektu.

4b. Osoba posiadajgca kompetencje ,Wytwarzanie obuwia na miare.” jest gotowa do
wytwarzania obuwia na zamodwienie klienta, wedtug indywidualnego projektu. Stosuje
wiedze z zakresu ortopedii, konstrukcji, materiatoznawstwa i technologii szycia oraz
estetyki i funkcjonalnosci obuwia, pozwalajgcg na poprawne zamontowanie obuwia, jak
rowniez doradztwo klientowi przed zatwierdzeniem realizacji projektu.

5.Doradzanie klientowi i sprzedawanie odziezy krétkoseryjne;j i luksusowej typu made
to measure (MTM)

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kompetencje ,Doradzanie klientowi i sprzedawanie odziezy
krotkoseryjnej i luksusowej typu made to measure (MTM)” jest wysoko
wykwalifikowanym sprzedawcy detalicznym w salonach, sklepach oraz w butikach z
odziezg krotkoseryjng lub oferowang w systemie made to measure (MTM). Osoba w
sposdb profesjonalny nawigzuje kontakt z klientem; - zgodnie z potrzebami klienta

dot. rodzaju odziezy i okazji przedstawia najkorzystniejsze propozycje sposréd
oferowanych w sklepie badz salonie odziezy; na podstawie swojej wiedzy dobiera
odziez oraz materiat, z ktorego jest bgdz bedzie wykonany wyrdb; na gotowym wyrobie
wymagajgcym poprawki krawieckiej zgodnie ze sztukg krawiecks i znajomoscia
antropometrii nanosi znaczniki dla krawca zewnetrznego jednoczesnie konsultujgc
proponowane zmiany z klientem; oferujgc odziez MTM przedstawia na podstawie
probnikéw materiatéw i dodatkow petng oferte sklepu oraz wykonuje pomiary
antropometryczne do wybranej odziezy przez klienta; informuje o sposobach
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konserwacji odziezy oraz parametrach dotyczgcych prasowania wybranej odziezy przez
klienta, ktéry bedzie mégt w prawidtowy sposéb wykonaé konserwacje w domu.

6a.Kontrolowanie jakosci w branzy odziezowej

6b. Kontrola jakosci w branzy obuwniczej

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

6a. Osoba posiadajgca kompetencje ,Kontrolowanie jakosci w branzy odziezowej”
rozréznia elementy sktadowe prefabrykatéw, analizuje parametry jakosci
prefabrykatow, samodzielnie postuguje sie dokumentacjg produkcyjng w zakresie
kontroli jakosci, ocenia zgodnos¢ wymiarow wykonanych wyrobow odziezowych

ze specyfikacjg produktu, ocenia zgodnos$¢ wykanczania i uszlachetniania wyrobu
gotowego zgodnie ze specyfikacjg produktu biorgc za wszystkie czynnosci petna
odpowiedzialnos¢. W przypadku braku mozliwosci wykonania specjalistycznego
badania, osoba ta zleca wyspecjalizowanemu laboratorium dodatkowe badania
(szczegotowy sktad chemiczny prefabrykatow, niektore badania wytrzymatosciowe),
takie jak: test na tkanine poddawang pod wptywem temperatury oraz wytrzymatos¢
uzytych nici czy dodatkéw krawieckich.

6b. Osoba posiadajgca kompetencje , Kontrolowanie jakosci w branzy obuwniczej”
rozréznia elementy sktadowe prefabrykatéw, analizuje parametry jakosci
prefabrykatow, samodzielnie postuguje sie dokumentacjg produkcyjng w zakresie
kontroli jakosci, ocenia zgodnos¢ wymiarow wykonanych wyrobdw ze specyfikacjg
produktu, ocenia zgodnos¢ wykanczania i uszlachetniania wyrobu gotowego zgodnie
ze specyfikacjg produktu biorgc za wszystkie czynnosci petng odpowiedzialnos¢. W
przypadku braku mozliwosci wykonania specjalistycznego badania, osoba ta zlec
wyspecjalizowanemu laboratorium dodatkowe badania (szczegétowy sktad chemiczny
prefabrykatow, niektore badania wytrzymatosciowe), takie jak: test na Scieralnos¢,
wodoodpornosc.

7.Zarzadzanie procesami technologicznymi przemystowego szycia odziezy z tkanin
Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje, “Zarzgdzanie procesami technologicznymi
przemystowego szycia odziezy z tkanin” zarzgdza procesami technologicznymi, w tym
pracy zespotow ludzi w produkcji odziezy z tkanin w przedsiebiorstwach; postuguje
sie wiedzg z zakresu materiatoznawstwa, technologii szycia pozwalajgcg na poprawne
zarzgdzanie procesami technologicznymi produkcji odziezy z tkanin; zarzgdza etapami
produkcji odziezy z tkanin, identyfikuje wezty technologiczne oraz metody szycia
dedykowane dla szycia z tkanin; uzytkuje maszyny, urzagdzenia i akcesoria stosowane
w produkcji odziezy z tkanin; postuguje sie dokumentacja, produkcyjna, pod katem
kompletowania maszyn, urzadzen i akcesoriéw niezbednych do produkcji danego
typu odziezy, wprowadza korekty w dokumentacji w celu dostosowania projektéw do
mozliwosci szwalni oraz doboru i kompletowania wykrojow i prefabrykatow. Osoba
posiadajgca kwalifikacje organizuje dziatanie linii produkcyjnej, uwzgledniajgc podziat
obowigzkow w zespole; rozdziela zadania pomiedzy cztonkdéw zespotu i prowadzi
instruktaz w zakresie przydzielonych zadan; kontroluje postep procesu produkgji,
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wprowadzajgc korekty do wykonywanych czynnosci oraz reagujgc w sytuacjach
zagrazajgcych ciggtosci procesu produkcji; zleca sprawdzenie zgodnosci wyrobu z
dokumentacja, w czasie.

8a. Opracowywanie dokumentacji technologicznej do produkcji odziezy
8b.Opracowanie dokumentacji technologicznej do produkcji obuwia

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

8a. Osoba z kompetencje ,,Opracowywanie dokumentacji technologicznej do produkgji
odziezy” analizuje zapisy petnej dokumentacji produkcji danego modelu odziezy;
tworzy dokumentacje produkcji odrecznie lub w programach komputerowych w sposéb
czytelny i zrozumiaty dla pracownikow wewnetrznych i zewnetrznych; przygotowuje
tabele rozmiarowe i zasady ich stosowania na podstawie technik pomiarow
antropometrycznych; kontroluje przeptyw informacji i ich forma zapisu, ktére sg
niezbedne do uruchomienia, prowadzenia i rozliczenia produkgc;ji serii danego wyrobu;
wspotpracuje z kadrg przedsiebiorstwa: technologami, kierownikami, logistykami,
krawcami wzorcowymi, managerami, kontrolerami jakosci.

8b. Osoba z kompetencjg ,,Opracowywanie dokumentacji technologicznej do produkgc;ji
obuwia” analizuje zapisy petnej dokumentacji produkcji danego modelu obuwia;
tworzy dokumentacje produkcji odrecznie lub w programach komputerowych w sposéb
czytelny i zrozumiaty dla pracownikow wewnetrznych i zewnetrznych; przygotowuje
tabele rozmiarowe i zasady ich stosowania na podstawie technik pomiarow
antropometrycznych; kontroluje przeptyw informacji i ich forma zapisu, ktére sg
niezbedne do uruchomienia, prowadzenia i rozliczenia produkgc;ji serii danego wyrobu;
wspotpracuje z kadrg przedsiebiorstwa: technologiami, kierownikami, logistykami,
krawcami lub szewcami wzorcowymi, managerami, kontrolerami jakosci.

9. Prowadzenie dziatan logistycznych zwigzanych z produkcjg odziezy.

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kompetencje ,,Prowadzenie dziatan logistycznych zwigzanych z
produkcjg odziezy” przygotowuje zatoge maszyny i prefabrykaty do rozpoczecia procesu
produkcji; monitoruje i zgtasza biezgce problemy ze stanem liczbowym zatogi, stanem
technicznym maszyn i niedoborami prefabrykatéw; zleca zakupy prefabrykatow;
realizuje wewnatrzzaktadowy przeptyw prefabrykatéw; koordynuje proces reklamaciji
prefabrykatow; wysyta odszyte zlecenia; wylicza straty wynikajgce z btedéw w procesie
produkcji; osoba posiadajgca te kompetencje przetwarza dane, zarzgdza danymi
dotyczacymi produkcji pod katem logistycznym w celu, przesyta dane firmom
zewnetrznym w sposéb umozliwiajgcy automatyczny zaczytywanie ich do produkcji;
ponadto sprawnie wspotpracuje i komunikuje sie z technologami produkcji,
ksiegowoscig, zleceniodawcami, kontrahentami, kierownictwem przedsiebiorstwa
odziezowego, zna podstawy kazdego z tych obszarow.
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10. Nowe modele biznesowe - dywersyfikacja dziatan, szukanie nisz w zakresie produkgiji i
ustug, szukanie nowych nabywcéw doébr

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kompetencji ,,Nowe modele biznesowe - dywersyfikacja dziatan,
szukanie nisz w zakresie produkgcji i ustug, szukanie nowych nabywcow débr” okresla
zasady i metody dziatan dywersyfikacyjnych, poszukuje nowych rozwigzan dla zwiekszenia
sprzedazy, identyfikuje nowy kanaty dystrybucji, oznacza nisze rynkowe, kreuje katalogi
sprzedazy, nawigzuje kontakty z potencjalnymi odbiorcami, identyfikuje produkt i potrafi
modyfikowac jego odbiorcéw, potrafi opracowac opis niszowy produktu i nowej grupy
odbiorcow.

11.Wdrazanie prowadzenia sprzedazy i obstugi klienta w e-commerce

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kwalifikacje” Wdrazanie prowadzenia sprzedazy i obstugi klienta

w e-commerce” definiuje profil klienta, projektuje strategie i system e-commerce z
uwzglednieniem aspektow prawnych dotyczgcych handlu w internecie, korzysta z narzedzi
wspierajacych e-handel, wybiera narzedzia marketingowe wspierajgce konwersje na
sprzedaz, przygotowuje oferte produktu, analizuje podstawowe dane w ruchu sprzedazy.

12. Zaopatrzenie surowcowe zaktadu produkcyjnego w warunkach pandemii
Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kompetencje ” Zaopatrzenie surowcowe zaktadu produkcyjnego

w warunkach pandemii ,, szacuje ryzyko wystgpienia zagrozenia w tarnicuchu dostaw i
zabezpieczenia zaktadu w surowce, - analizuje sytuacje zaktadéw dostarczajgcych surowce
oraz firm transportowych, - opracowuje strategie na wypadek wystgpienia zaburzen w
fancuchu dostaw, - dostosowuje taricuch dostaw do biezgcej sytuaciji epidemicznej, -
wdraza rozwigzania z zakresu zabezpieczenia potencjalnych dostawcéw surowcdw oraz
zapewnienia transportu, - kontroluje stan surowcowy oraz biezgce zlecenia, a takze analizuje
ewentualne zaktdcenia w procesie, - wyszukuje rozwigzania w zakresie dywersyfikacji
dostawcow i odbiorcow, - optymalizuje procesy przeptywu materiatéw pod katem zalecen
epidemiologicznych.

13. Wspétpraca z klientem i jego obstuga w warunkach pracy zdalnej i izolacji spotecznej
Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kompetencje ,Wspétpraca z klientem i jego obstuga w warunkach
pracy zdalnej i izolacji spotecznej”, zna narzedzia i techniki do pracy zdalnej, - definiuje
potrzeby klienta, - komunikuje sie, wymienia informacje, negocjuje z klientem w
warunkach pracy zdalnej, - uzgadnia warunki umowy z uwzglednieniem aspektow
prawnych zabezpieczajgcych strony umowy w przypadkach kryzysowych zwigzanych z
pandemig, - opracowuje dokumentacje odbioru towaru/ustugi w warunkach pracy zdalnej,
uwzgledniajgcg aspekty prawne zabezpieczajgce strony umowy.
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14. Organizacja sprzedazy i promocji w warunkach pandemii

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba z kompetencji ,,Organizacja sprzedazy i promocji w warunkach pandemii” opracowuje
strategie komunikacji z klientem przy uzyciu narzedzi do komunikacji zdalnej, - opracowuje
strategie dystrybucji w oparciu o obowigzujgce prawo zwigzanie ze zwalczaniem skutkéw
pandemii, - przeprowadza badania rynkowe, - buduje strategie promocji on-line - stosuje
metody i formy prezentacji towardéw - stosuje przepisy prawa dotyczgce praw konsumenta.

15. Zarzadzanie kryzysowe w obliczu pandemii

Oczekiwane przez przedstawicieli sektora efekty uczenia sie:

Osoba posiadajgca kompetencje ,,Zarzadzanie kryzysowe w obliczu pandemii” wdraza
procedury zarzadzania kryzysowego, - reorganizuje tryby pracy zespotow, - analizuje
mozliwosci wsparcia infrastrukturalnego oraz narzedziowego przedsiebiorstwa, - organizuje
komunikacje wewnetrzng i zewnetrzng przedsiebiorstwa, - stosuje metody i narzedzia
zarzadzania taricuchem dostaw w sytuacjach kryzysowych, - wdraza skuteczne narzedzia
zapewniajgce zwiekszong ochrone przed cyberatakami, zna systemy zabezpieczenia danych
wrazliwych, zarzadza bazami danych, organizuje i archiwizuje i prace zdalna.
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